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Bericht 
für den Gast  

 
Hotel Klostergarten 

Hotel Klostergarten 

Anschrift Klostergarten 1 

46623 Kevelaer 

 

Kontaktdaten Tel.: 02832 / 9250100 

E-Mail: info@hotel-klostergarten.eu  

Web: www.hotel-klostergarten.eu  
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Prüfergebnis 

Das Hotel Klostergarten wurde am 18.10.2017 durch einen zertifizierten Erheber evaluiert und 

durch die Prüfstelle mit dem Zertifikat 

„Barrierefreiheit geprüft“ 

teilweise barrierefrei für Menschen mit Gehbehinderung 

teilweise barrierefrei für Menschen mit Sehbehinderung 

     

ausgezeichnet und darf das Kennzeichen von November 2017 bis Oktober 2020 führen. 

Darüber hinaus liegen detaillierte Informationen vor für: 

Rollstuhlfahrer 

Menschen mit Hörbehinderung 

Gehörlose Menschen 

Blinde Menschen 

Menschen mit kognitiven Beeinträchtigungen 

Allergiker und Menschen mit Lebensmittelunverträglichkeiten 
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Alle mit dem System „Reisen für Alle“ zertifizierten Betriebe und Orte erfüllen folgende Kriterien: 

• Die Daten und Angaben zur Barrierefreiheit wurden von externen, speziell geschulten 

Erhebern vor Ort erhoben und geprüft. Es handelt sich um keine Selbsteinschätzung des 

Betriebes. 

• Die Daten zur Barrierefreiheit liegen im Detail vor und können von Gästen eingesehen 

werden. 

• Mindestens ein Mitarbeiter des Betriebes hat an einer Schulung zum Thema 

„Barrierefreiheit als Komfort- und Qualitätsmerkmal“ teilgenommen.  

Informationen für Menschen mit 

Gehbehinderung und Rollstuhlfahrer 

Alle prüfrelevanten Bereiche erfüllen die Qualitätskriterien der Kennzeichnung „Barrierefreiheit 

geprüft – teilweise barrierefrei für Menschen mit Gehbehinderung“.  

In der Tabelle „Überblick über das Prüfergebnis“ haben wir die Ergebnisse für die verschiedenen 

Bereiche zusammengestellt. Bitte beachten Sie, dass nicht alle Teilergebnisse für das Prüfergebnis 

relevant sind; so werden beispielsweise bei einem Museum das Gastronomieangebot sowie der 

Shop nicht einbezogen, da diese nicht alleiniger Anlass des Besuchs sind, sondern ein ergänzendes 

Angebot darstellen. Sofern Alternativen zur Verfügung stehen, beispielsweise ein zweites 

öffentliches WC, so wird die insgesamt bessere Bewertung in das Prüfergebnis einbezogen.  

Unter „Beschreibung des Betriebes“ finden Sie eine kurze Zusammenfassung zu den 

Gegebenheiten des Betriebes. 

Im separaten Dokument „Detailinformationen“ stehen Ihnen ausführliche Beschreibungen zu 

den Gegebenheiten vor Ort zu Verfügung.  

Anhand der vorliegenden verlässlichen Informationen können Sie selbst entscheiden, ob die 

Barrierefreiheit für Ihre Anforderungen ausreicht.  
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Überblick über das Prüfergebnis  

 

    
Bemerkungen 

Teilergebnisse: 

Parken  � � � �  

Bushaltestelle Klostergarten � - � � 
keine Sitzmöglichkeiten 

vorhanden 

Eingang  � � � �  

Aufzug zur Rezeption, zum Restaurant, 

Tagungsraum, zu den Zimmern 
� - - - 

Kabinengröße 123 cm x 126 cm 

Rezeption  � � � �  

Zimmer 21  � - - - 

Bewegungsflächen tw. kleiner 

als 120 cm x 120 cm, WC von 

links nicht anfahrbar 

Zimmer 7 (Einzelzimmer) � - - - kein Haltegriff in der Dusche 

Tagungsraum Mariensaal � � � �  

Restaurant � � � �  

Öffentliches WC (Herren) für Menschen 

mit Behinderung 
� � � - 

Bewegungsflächen tw. unter 

150 cm x 150 cm, WC von rechts 

nicht anfahrbar 

Öffentliches WC (Damen) für Menschen 

mit Behinderung 
� - - - 

Bewegungsflächen tw. unter 

120 cm x 120 cm, WC von rechts 

nicht anfahrbar 

Tabelle 1: Überblick über das Prüfergebnis 



Barrierefreiheit geprüft  
Hotel Klostergarten 5/9 

© DSFT Berlin, Charlottenstraße 13, 10969 Berlin 
Prüfsystem zur Barrierefreiheit, Version 2.0.0., Bericht PA-81-2017 vom 11.11.2017 

Erläuterung der Piktogramme 

  teilweise barrierefrei und   barrierefrei für Menschen mit Gehbehinderung 

(Menschen, die zeitweise auch auf einen nicht motorisierten Rollstuhl oder eine Gehhilfe 

angewiesen sein können) 

  teilweise barrierefrei und   barrierefrei für Rollstuhlfahrer  

(Menschen, die gehunfähig und ständig auf einen, ggf. auch motorisierten, Rollstuhl angewiesen 

sind) 

Die Qualitätskriterien für die jeweilige Kennzeichnung finden Sie unter www.reisen-für-alle.de.  

Beschreibung des Betriebes   

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Im separaten 

Dokument „Detailinformationen“ stehen Ihnen ausführliche Beschreibungen zur Verfügung.  

• Es sind 2 gekennzeichnete Parkplätze für Menschen mit Behinderung vorhanden 

(Stellplatzgröße 350 cm x 590 cm, Entfernung zum Eingang: 22 m).  

• Die Bewegungsfläche entlang der Bushaltestelle Klostergarten ist 500 cm breit. 

Sitzgelegenheiten sind nicht vorhanden (Entfernung zum Eingang: 40 m).  

• Der Weg vom Parkplatz / Bushaltestelle zum Hoteleingang ist von der 

Oberflächenbeschaffenheit her leicht begeh- und befahrbar. Vor dem Hoteleingang 

sind Poller in einem Abstand von 160 cm vorhanden. 

• Im Eingangsbereich ist ein Aufzug (zur Rezeption, Restaurant, Tagungsraum, Zimmern) 

verfügbar. Die Größe der Aufzugskabine beträgt 123 cm x 126 cm. Die Bedienelemente 

sind auf einem horizontalen Bedientableau angeordet. Alternativ sind Treppen mit 

jeweils 4 Stufen und Handläufen vorhanden.  

• Die Rezeption ist an der niedrigsten Stelle 74 cm hoch. Es ist eine gleichwertige 

Kommunikationsmöglichkeit im Sitzen vorhanden.  

• Im Speiseraum gibt es unterfahrbare Tische.  

• Alle erhobenen Türen und Durchgänge sind mindestens 90 cm breit (Ausnahme: Türen 

zu den Sanitärräumen im Zimmer 7 und 21 mit 80 cm). 

• Bei den zu nutzenden Türen handelt es sich nicht um Karussell- oder Rotationstüren. 
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• Alle für den Gast nutzbaren und erhobenen Räume sind ebenerdig oder über Aufzug 

erreichbar.   

• Angebotene Hilfsmittel: Rollstuhl, Rollator, Duschstuhl 

Zimmer 7 mit Sanitärraum (Einzelzimmer) 

• Die Bewegungsflächen im Schlafbereich betragen vor wesentlichen immobilen 

Einrichtungsgegenständen 170 cm x 210 cm sowie links neben dem Bett 153 cm x 160 cm 

und rechts 144 cm x 160 cm.   

• Das Bett ist unterfahrbar. 

• Ein Pflegebett kann auf Anfrage zur Verfügung gestellt werden.  

• Die Tür zum Sanitärraum öffnet zur Seite und ist 80 cm breit.   

• Die Bewegungsflächen im Sanitärraum betragen: 

o vor dem WC 200 cm x 150 cm,  

o vor dem Waschbecken 220 cm x 140 cm,  

o links neben dem WC 120 cm x 71 cm, rechts ist das WC nicht anfahrbar.  

• Es sind beidseitig am WC Haltegriffe vorhanden, der linke Griff ist hochklappbar.  

• Die ebenerdige Duschfläche ist 143 cm x 140 cm groß. Ein Duschstuhl ist vorhanden, 

Haltegriffe nicht.  

• Das Waschbecken ist eingeschränkt unterfahrbar und der Spiegel im Stehen und Sitzen 

einsehbar.  

Zimmer 21 mit Sanitärraum (Doppelbettzimmer) 

• Die Bewegungsflächen im Schlafbereich betragen vor wesentlichen immobilen 

Einrichtungsgegenständen 150 cm x 300 cm sowie links neben dem Bett 

115 cm x 220 cm und rechts 58 cm x 200 cm.   

• Das Bett ist unterfahrbar. 

• Ein Pflegebett kann auf Anfrage zur Verfügung gestellt werden.  

• Die Tür zum Sanitärraum öffnet zur Seite und ist 80 cm breit.   

• Die Bewegungsflächen im Sanitärraum betragen: 

o vor dem WC 200 cm x 200 cm,  

o vor dem Waschbecken 200 cm x 135 cm,  

o rechts neben dem WC 140 cm x 71 cm, rechts ist das WC nicht anfahrbar.  

• Es sind beidseitig Haltegriffe am WC vorhanden, der rechte Griff ist hochklappbar.  
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• Die ebenerdige Duschfläche ist 137 cm x 137 cm groß. Ein Duschstuhl ist vorhanden, 

Haltegriffe nicht.   

• Das Waschbecken ist eingeschränkt unterfahrbar und der Spiegel im Stehen und Sitzen 

einsehbar.  

Öffentliches WC (Damen) für Menschen mit Behinderung 

• Die Bewegungsflächen im Sanitärraum betragen:  

o vor/hinter der Tür mindestens 150 cm x 150 cm,  

o vor dem WC 140 cm x 110 cm, 

o vor dem Waschbecken 140 cm x 100 cm, 

o links neben dem WC 86 cm x 70 cm, rechts ist das WC nicht anfahrbar.  

• Am WC sind beidseitig Haltegriffe vorhanden, der linke Griff ist hochklappbar.  

• Das Waschbecken ist unterfahrbar und der Spiegel im Stehen und Sitzen einsehbar. 

• Ein Alarmauslöser ist als Schnur vorhanden. 

Öffentliches WC (Herren) für Menschen mit Behinderung 

• Die Bewegungsflächen im Sanitärraum betragen:  

o vor/hinter der Tür mindestens 150 cm x 150 cm,  

o vor dem WC 140 cm x 150 cm, 

o vor dem Waschbecken 140 cm x 140 cm, 

o links neben dem WC 89 cm x 70 cm, rechts 37 cm x 70 cm.  

• Am WC sind beidseitig hochklappbare Haltegriffe vorhanden.   

• Das Waschbecken ist unterfahrbar und der Spiegel im Stehen und Sitzen einsehbar. 

• Ein Alarmauslöser ist als Schnur vorhanden. 

Informationen für Menschen mit 

Hörbehinderung und gehörlose Menschen 

Beschreibung des Betriebes   

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Im separaten 

Dokument „Detailinformationen“ stehen Ihnen ausführliche Beschreibungen zur Verfügung.  

• Es gibt einen optisch wahrnehmbaren Alarm im gesamten Gebäude.   
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• Es gibt keine induktive Höranlage. 

• An der Bushaltestelle Klostergarten sind schriftliche Informationen verfügbar.   

• Im Restaurant gibt es Tische, an denen keine Lampen stehen oder hängen, die das 

Gesichtsfeld einschränken.  

• Sitzbereiche mit geringen Umgebungsgeräuschen sind nicht vorhanden.   

• In den erhobenen Zimmern ist ein Fernseher mit Videotext vorhanden. 

• Ein kostenfreier WLAN – Zugang steht zur Verfügung. 

• Das Anklopfen an der Zimmertür und das Klingeln des Telefons werden nicht durch ein 

Blinksignal angezeigt. 

• Im Zimmer 21 ist mindestens eine frei verfügbare Steckdose in der Nähe des Bettes 

vorhanden, im Zimmer 7 nicht. 

Informationen für Menschen mit 

Sehbehinderung und blinde Menschen 

Beschreibung des Betriebes   

Alle prüfrelevanten Bereiche erfüllen die Qualitätskriterien der Kennzeichnung „Barrierefreiheit 

geprüft – teilweise barrierefrei für Menschen mit Sehbehinderung“. 

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Im separaten 

Dokument „Detailinformationen“ stehen Ihnen ausführliche Beschreibungen zur Verfügung.  

• Assistenzhunde dürfen mitgebracht werden.  

• An der Bushaltestelle Klostergarten sind keine akustischen Informationen verfügbar. 

Bodenindikatoren sind vorhanden. 

• Der Eingangsbereich ist visuell kontrastreich gestaltet und durch einen taktil 

wahrnehmbaren Bodenbelagswechsel erkennbar.   

• Die kontrastarmen Treppen zur Rezeption und zum Restaurant haben beidseitige 

Handläufe. Alternativ ist ein Aufzug vorhanden.  

• Ein abgehender Notruf wird im Aufzug akustisch bestätigt. Beschilderungen sind in 

Brailleschrift vorhanden. Die Halteposition wird durch Sprache angesagt. 

• Glastüren sind meist ganz oder teilweise mit Sicherheitsmarkierungen gekennzeichnet. 
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• Es sind keine Karussell- oder Rotationstüren vorhanden.  

• Räume und Flure sind hell ausgeleuchtet.  

• Es sind keine Hindernisse, z.B. in den Weg / Raum ragende Gegenstände, vorhanden.  

Informationen für Menschen mit kognitiven 

Beeinträchtigungen 

Beschreibung des Betriebes   

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Im separaten 

Dokument „Detailinformationen“ stehen Ihnen ausführliche Beschreibungen zur Verfügung.  

• Name und Logo des Betriebes sind von außen klar erkennbar.  

• Visitenkarten/Prospekte mit Anschrift und Telefonnummer des Gastgebers liegen im 

Schlafraum sichtbar aus. 

• Im Restaurant ist eine Speisekarte mit Bildern vorhanden.  

• Es gibt keine Informationen in leichter Sprache. Informationen sind nicht mit 

Piktogrammen oder Bildern dargestellt. 

• Es ist kein farbliches oder bildhaftes Leitsystem vorhanden. 

• Die Ziele der Wege sind meist in Sichtweite oder es gibt ein unterbrechungsfreies 

Wegeleitsystem.  

• Die Bushaltestelle ist bildhaft gekennzeichnet.   
 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                                                                          

 



Reisen für Alle, www.reisen-fuer-alle.de; DSFT e.V., Charlottenstr. 13, 10969 Berlin; Seite 1/29

Datenbank in Kooperation mit
der Thüringer Tourismus GmbH

PA-81-2017 Hotel Klostergarten
Klostergarten 1
46623 Kevelaer

Tel: + 49 (0 28 32) 92 50 100
Fax: + 49 (0 28 32) 92 50 167

info@hotel-klostergarten.eu
www.hotel-klostergarten.eu

Fotos zur Einrichtung

Hotel Klostergarten

Teilbereiche (für Angebotsbogen)

Parken

Handelt es sich um einen Teilbereich bei einem Rad- oder Wanderweg? Nein

Ein (Standard-)Teilbereich nicht vorhanden: Nein

Zugehörige Modulbögen: 102 Parkplatz vor dem Hotel (003), 201 Weg von der Haltestelle /
Parkplatz zum Hoteleingang (002), 212 Beschilderung Parkplatz (004)

ÖPNV Haltestelle (3)

Handelt es sich um einen Teilbereich bei einem Rad- oder Wanderweg? Nein

Ein (Standard-)Teilbereich nicht vorhanden: Nein

Zugehörige Modulbögen: 103 Haltestelle Klostergarten (001), 201 Weg von der Haltestelle /
Parkplatz zum Hoteleingang (002)

Eingang (4)

Handelt es sich um einen Teilbereich bei einem Rad- oder Wanderweg? Nein

Ein (Standard-)Teilbereich nicht vorhanden: Nein

Zugehörige Modulbögen: 104 Eingangsbereich Hotel (006), 206 Nachteingangstür Hotel (009),
212 Beschilderung Tür Hoteleingang (008)

Rezeption (5)

Handelt es sich um einen Teilbereich bei einem Rad- oder Wanderweg? Nein

Ein (Standard-)Teilbereich nicht vorhanden: Nein

http://www.reisen-fuer-alle.de
www.hotel-klostergarten.eu
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Zugehörige Modulbögen: 105 Rezeption (014), 202 Treppe vom Eingang · Rezeption (012),
204 Aufzug zum Restaurant · Rezeption · Zimmer · Tagungsraum (011), 205 Hoteleingang zur
Rezeption · Speisesaal (010)

Zimmer (6)

Handelt es sich um einen Teilbereich bei einem Rad- oder Wanderweg? Nein

Ein (Standard-)Teilbereich nicht vorhanden: Nein

Zugehörige Modulbögen: 107 Zimmer 21 (017), 107 Zimmer 7 (021), 108 Sanitärraum Zimmer
21 (19), 108 Sanitärraum Zimmer 7 (023), 204 Aufzug zum Restaurant · Rezeption · Zimmer
· Tagungsraum (011), 205 Flur der 1. Etage vom Aufzug zum Tagungsraum zu den Zimmern
7 und 21 (025), 206 Zwischentüren im Flur der 1. Etage (026), 212 Beschilderung Zimmer,
Tagungsraum etc. (027)

Tagungsraum (7)

Handelt es sich um einen Teilbereich bei einem Rad- oder Wanderweg? Nein

Ein (Standard-)Teilbereich nicht vorhanden: Nein

Zugehörige Modulbögen: 109 Tagungsraum Mariensaal (016), 205 Flur der 1. Etage vom Aufzug
zum Tagungsraum zu den Zimmern 7 und 21 (025), 206 Zwischentüren im Flur der 1. Etage
(026), 212 Beschilderung Zimmer, Tagungsraum etc. (027)

Restaurant (8)

Handelt es sich um einen Teilbereich bei einem Rad- oder Wanderweg? Nein

Ein (Standard-)Teilbereich nicht vorhanden: Nein

Zugehörige Modulbögen: 106 Restaurant · Frühstücks- und Speiseraum (015), 202 Treppe
Rezeption · Restaurant (013), 204 Aufzug zum Restaurant · Rezeption · Zimmer · Tagungsraum
(011)

Öffentliches WC (9)

Handelt es sich um einen Teilbereich bei einem Rad- oder Wanderweg? Nein

Ein (Standard-)Teilbereich nicht vorhanden: Nein

Zugehörige Modulbögen: 118 Öffentliches WC (Herren) für Menschen mit Behinderung (028),
118 Öffentliches WC (Damen) für Menschen mit Behinderung (030), 205 Flur von Rezeption zu
den öffentlichen WC`s für Menschen mit Behinderung (027)

Hilfsmittel (10)

Handelt es sich um einen Teilbereich bei einem Rad- oder Wanderweg? Nein

Ein (Standard-)Teilbereich nicht vorhanden: Nein

Zugehörige Modulbögen: 121 Technische Hilfsmittel (032)

Service für Alleriker (11)

http://www.reisen-fuer-alle.de
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Handelt es sich um einen Teilbereich bei einem Rad- oder Wanderweg? Nein

Ein (Standard-)Teilbereich nicht vorhanden: Nein

Zugehörige Modulbögen: 302 (150) Allergien und Nahrungsmittelunverträglichkeiten (033)

102 Parkplatz vor dem Hotel (003)

Parkplatz

102.101 Es ist ein allgemeiner Parkplatz vorhanden.

102.102 Es gibt 2 Stellplatz/-plätze für Menschen mit Behinderung.

102.103 Der Stellplatz / die Stellplätze für Menschen mit Behinderung ist / sind gekennzeichnet.

102.104 Stellplatzbreite: 350 cm.

102.105 Stellplatzlänge: 590 cm.

102.109 Der Parkplatz ist von der Oberflächenbeschaffenheit her erschütterungsarm und leicht
begeh- und befahrbar (z.B. Asphalt, engfugige Platten, etc.).

102.108 Entfernung des Stellplatzes für Menschen mit Behinderung zum Eingangsbereich: 22 m.

103 Haltestelle Klostergarten (001)

ÖPNV Haltestelle
Klostergarten

Zugang zur Haltestelle über Treppe / Rampe / Aufzug / Treppenlift? Nein

Welche Wege sind auf dem Weg zur Haltestelle zu nutzen? Nein

103.114 Entfernung der Haltestelle für Menschen mit Behinderung zum Eingangsbereich: 41 m.

103.104 Breite der Bewegungsfläche entlang des Bahn-/Bussteigs/Schiffsanlegers: 500 cm.

103.105 Es sind keine Sitzgelegenheiten vorhanden.

103.115 Es sind visuell kontrastreiche Bodenindikatoren (z.B. Leitstreifen) vorhanden.

103.116 Es sind taktil erfassbare Bodenindikatoren (z.B. Leitstreifen) vorhanden.

103.108 Schriftliche Haltestelleninformationen sind vorhanden.

http://www.reisen-fuer-alle.de
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103.109 Es sind keine akustischen Haltestelleninformationen vorhanden.

103.110 Die Haltestelle ist bildhaft gekennzeichnet.

103.111 Die verschiedenen Verkehrslinien sind nicht farblich unterschiedlich gekennzeichnet.

103.112 Die verschiedenen Verkehrslinien sind nicht durch Symbole unterschiedlich
gekennzeichnet.

104 Eingangsbereich Hotel (006)

Hoteleingang Eingangstür

104.101 Name und Logo des Betriebes/der Einrichtung sind von außen klar erkennbar.

104.102 Der Eingangsbereich ist visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

104.103 Der Eingangsbereich ist bei künstlicher Beleuchtung hell und blendfrei ausgeleuchtet.

104.104 Der Eingangsbereich ist durch einen taktil wahrnehmbaren Bodenbelagswechsel
erkennbar.

206.100 Eingangstür

206 Tür Eingang Tür (007)

206.101 Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

206.103 Lichte Breite des Durchgangs: 160 cm

206.103.2 Art der Tür / des Durchgangs: Sonstige

206.104 Die Tür wird ohne eigenen Kraftaufwand (Drücker, Lichtschranke, Bewegungsmelder
etc.) geöffnet.

206.105 Die Tür bzw. der Türrahmen ist nicht visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

206.106 Glastüren sind mit Sicherheitsmarkierungen in einer Höhe von 40-70 cm und 120-160
cm gekennzeichnet.

206.109.1 Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Breite: 500 cm.

206.109.2 Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Tiefe: 350 cm.

206.108 Höhe der Türschwelle: 0 cm.

206.200 Keine Bedienelemente (Türgriff/Schalter) vorhanden und durch die Nutzung durch
Gäste vorgesehen.

105 Rezeption (014)

http://www.reisen-fuer-alle.de
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Rezeption

105.101 Der Schalter/Tresen/die Kasse ist hell ausgeleuchtet.

105.111 Die Gehbahn von der Eingangstür zum Schalter/Tresen/zur Kasse ist nicht mit visuell
kontrastreichen Markierungen (z.B. Teppich) gekennzeichnet.

105.112 Die Gehbahn von der Eingangstür zum Schalter/Tresen/zur Kasse ist nicht mit taktil
erfassbaren Markierungen (z.B. Bodenindikatoren) gekennzeichnet.

105.103 Der Schalter/Tresen/die Kasse ist von der Eingangstür aus direkt sichtbar.

105.104 Bewegungsfläche vor dem Schalter/Tresen/der Kasse - Breite: 300 cm.

105.104 Bewegungsfläche vor dem Schalter/Tresen/der Kasse - Tiefe: 320 cm.

105.108 Der Schalter/Tresen/die Kasse ist an der höchsten Stelle 114 cm hoch.

105.108 Der Schalter/Tresen/die Kasse ist an der niedrigsten Stelle 74 cm hoch.

105.109 Es ist eine andere, gleichwertige Kommunikationsmöglichkeit im Sitzen vorhanden.

105.106 Ist ein Kassendurchgang vorhanden? Nein

105.107 Das Kassendisplay/die Preisangabe an der Kasse ist gut erkennbar (z.B. groß oder
schwenkbar).

106 Restaurant · Frühstücks- und Speiseraum (015)

Speiseraum Speiseraum

Speiseraum Ausgang
Speiseraum

206.100 Tür zum Speiseraum Nein

http://www.reisen-fuer-alle.de
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206 Tür 2

106.201 Schmalste Durchgangsbreite im Raum: 260 cm.

106.202 Es sind Hindernisse, z.B. in den Raum ragende Gegenstände vorhanden.

106.202 Hindernisse: Bank

106.401 Es sind unterfahrbare Tische (Maximalhöhe 80 cm, Unterfahrbarkeit in einer Höhe von
67 cm und einer Tiefe von 30 cm) vorhanden.

106.401 Anzahl: ca. 13 Tisch/Tische.

106.402 Es gibt Tische mit heller und blendfreier Beleuchtung.

106.402 Anzahl: ca. 13 Tisch/Tische.

106.403 Es sind keine Tische vorhanden, an denen keine Lampen stehen oder hängen, die das
Gesichtsfeld. bzw. den Blickkontakt stören.

106.404 Es gibt keine Sitzbereiche mit geringen Umgebungsgeräuschen.

106.500 Speisekarte

106.501 Die Schrift der Speisekarte ist schnörkellos und visuell kontrastreich gestaltet.

106.503 Es ist keine Speisekarte in Großschrift vorhanden.

106.504 Es ist eine Speisekarte mit Bildern vorhanden.

106.502 Es ist keine Speisekarte in Brailleschrift oder auf einer barrierefreien Internetseite
verfügbar.

107 Schlafraum

107 Zimmer 21 (017)

Tür Sanitärraum Zimmer

Tür vom Zimmer
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Zugang zum Schlafraum über Treppe / Rampe / Aufzug / Treppenlift? Nein

Welche Wege sind auf dem Weg zum Schlafraum zu nutzen? Nein

206.100 Tür zum Schlafraum

206 Tür zum Zimmer 21 (018)

Zu welchem Bereich gehört Tür? Nein

206.101 Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

206.103 Lichte Breite des Durchgangs: 93 cm

206.103.2 Art der Tür / des Durchgangs: Einflügel

206.104 Die Tür wird mit eigenem Kraftaufwand geöffnet.

206.105 Die Tür bzw. der Türrahmen ist nicht visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

206.109.1 Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Breite: 220 cm.

206.109.2 Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Tiefe: 145 cm.

206.108 Höhe der Türschwelle: 0 cm.

206.200 Bedienelemente

206.201 Die Bedienelemente sind visuell kontrastreich gestaltet.

206.203 Die Bedienelemente sind taktil erfassbar.

107.214 Zimmertyp: Doppelzimmer

107.215 Es ist eine Verbindungstür zu einem weiteren Zimmer vorhanden.

107.204 Der Schlafraum ist hell und blendfrei gestaltet.

107.207 Bewegungsfläche vor wesentlichen, immobilen (feststehenden)
Einrichtungsgegenständen (z.B. Schrank) - Breite: 150 cm.

107.207 Bewegungsfläche vor wesentlichen, immobilen (feststehenden)
Einrichtungsgegenständen (z.B. Schrank) - Tiefe: 300 cm.

107.208 Schmalster Durchgang im Schlafraum: 115 cm.

107.209 Es sind keine Hindernisse, z.B. in den Raum ragende Gegenstände, vorhanden.

107.302.1 Bewegungsfläche links neben dem Bett - Breite: 115 cm.

107.302.2 Bewegungsfläche links neben dem Bett - Tiefe: 220 cm.

107.303.1 Bewegungsfläche rechts neben dem Bett - Breite: 58 cm.

107.303.2 Bewegungsfläche rechts neben dem Bett - Tiefe: 200 cm.

107.304 Das Bett ist auf einer Längsseite in seiner gesamten Tiefe unterfahrbar.

107.304 Das Bett ist in einer Höhe von 15 cm unterfahrbar.

107.305 Maximale Höhe der Matratze: 52 cm.

107.308 Breite des Bettes: 100 cm.
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107.306 Es gibt kein höhenverstellbares Pflegebett.

107.307 Es ist mindestens eine frei verfügbare Steckdose in der Nähe des Bettes vorhanden.

107.401 Bedienelemente sind visuell kontrastreich gestaltet.

107.403 Bedienelemente sind taktil erfassbar.

107.404 Das Klingeln des Telefons ist nicht eindeutig durch ein Blinksignal wahrnehmbar.

107.405 Es ist ein Fernseher mit Videotext vorhanden oder kann bei Bedarf gestellt werden.

107.406 Das Klingeln oder Anklopfen an die Zimmertür wird nicht durch ein Blinksignal
angezeigt, welches in allen Räumen wahrgenommen werden kann.

107.408 Es stehen W-LAN, Fax oder eine andere technische Möglichkeit zur Kommunikation mit
dem Servicepersonal kostenfrei zur Verfügung oder sind auf Anfrage bereitstellbar.

107.602 Eine Visitenkarte mit Anschrift und Telefonnummer des Hotels/der Ferienwohnung liegt
im Schlafraum sichtbar aus.

107.603 Der Schlafraum und der Zimmerschlüssel/die Zimmerkarte sind weder mit der gleichen
Farbmarkierung noch mit bildhaftem Symbol gekennzeichnet.

107.604 Der Weg zum Schlafraum ist nicht mit der gleichen Farbmarkierung und/oder bildhaftem
Symbol und unterbrechungsfrei gekennzeichnet.

Ist ein Sanitärraum vorhanden? Nein

107.000 Anmerkungen für den Gast: Ein Pflegebett kann auf Anfrage zur Verfügung gestellt
werden.

107 Zimmer 7 (021)

Zimmer Zimmer

Zimmer Zimmer

Zugang zum Schlafraum über Treppe / Rampe / Aufzug / Treppenlift? Nein

Welche Wege sind auf dem Weg zum Schlafraum zu nutzen? Nein

206.100 Tür zum Schlafraum
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206 Tür zum Zimmer 7 (022)

Zu welchem Bereich gehört Tür? Nein

206.101 Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

206.103 Lichte Breite des Durchgangs: 92 cm

206.103.2 Art der Tür / des Durchgangs: Einflügel

206.104 Die Tür wird mit eigenem Kraftaufwand geöffnet.

206.105 Die Tür bzw. der Türrahmen ist nicht visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

206.109.1 Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Breite: 170 cm.

206.109.2 Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Tiefe: 210 cm.

206.108 Höhe der Türschwelle: 0 cm.

206.200 Bedienelemente

206.201 Die Bedienelemente sind visuell kontrastreich gestaltet.

206.203 Die Bedienelemente sind taktil erfassbar.

107.214 Zimmertyp: Einzelzimmer

107.215 Es ist eine Verbindungstür zu einem weiteren Zimmer vorhanden.

107.204 Der Schlafraum ist hell und blendfrei gestaltet.

107.207 Bewegungsfläche vor wesentlichen, immobilen (feststehenden)
Einrichtungsgegenständen (z.B. Schrank) - Breite: 170 cm.

107.207 Bewegungsfläche vor wesentlichen, immobilen (feststehenden)
Einrichtungsgegenständen (z.B. Schrank) - Tiefe: 210 cm.

107.208 Schmalster Durchgang im Schlafraum: 94 cm.

107.209 Es sind keine Hindernisse, z.B. in den Raum ragende Gegenstände, vorhanden.

107.302.1 Bewegungsfläche links neben dem Bett - Breite: 153 cm.

107.302.2 Bewegungsfläche links neben dem Bett - Tiefe: 160 cm.

107.303.1 Bewegungsfläche rechts neben dem Bett - Breite: 144 cm.

107.303.2 Bewegungsfläche rechts neben dem Bett - Tiefe: 160 cm.

107.304 Das Bett ist auf einer Längsseite in seiner gesamten Tiefe unterfahrbar.

107.304 Das Bett ist in einer Höhe von 15 cm unterfahrbar.

107.305 Maximale Höhe der Matratze: 52 cm.

107.308 Breite des Bettes: 140 cm.

107.306 Es gibt kein höhenverstellbares Pflegebett.

107.307 Es ist keine frei verfügbare Steckdose in der Nähe des Bettes vorhanden.

107.401 Bedienelemente sind visuell kontrastreich gestaltet.
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107.403 Bedienelemente sind taktil erfassbar.

107.404 Das Klingeln des Telefons ist nicht eindeutig durch ein Blinksignal wahrnehmbar.

107.405 Es ist ein Fernseher mit Videotext vorhanden oder kann bei Bedarf gestellt werden.

107.406 Das Klingeln oder Anklopfen an die Zimmertür wird nicht durch ein Blinksignal
angezeigt, welches in allen Räumen wahrgenommen werden kann.

107.408 Es stehen W-LAN, Fax oder eine andere technische Möglichkeit zur Kommunikation mit
dem Servicepersonal kostenfrei zur Verfügung oder sind auf Anfrage bereitstellbar.

107.602 Eine Visitenkarte mit Anschrift und Telefonnummer des Hotels/der Ferienwohnung liegt
im Schlafraum sichtbar aus.

107.603 Der Schlafraum und der Zimmerschlüssel/die Zimmerkarte sind weder mit der gleichen
Farbmarkierung noch mit bildhaftem Symbol gekennzeichnet.

107.604 Der Weg zum Schlafraum ist nicht mit der gleichen Farbmarkierung und/oder bildhaftem
Symbol und unterbrechungsfrei gekennzeichnet.

Ist ein Sanitärraum vorhanden? Nein

107.000 Anmerkungen für den Gast: Ein Pflegebett kann auf Anfrage zur Verfügung gestellt
werden.

108 Sanitärraum

108 Sanitärraum Zimmer 21 (19)

Sanitärraum Sanitärraum

Zu welchem Bereich gehört der Sanitäraum? Nein

Zugang zum Sanitärraum über Treppe / Rampe / Aufzug / Treppenlift? Nein

Welche Wege sind auf dem Weg zum Sanitärraum zu nutzen? Nein

206.100 Tür zum Sanitärraum

206 Tür zum Sanitärraum Zimmer 21 (20)

Zu welchem Bereich gehört Tür? Nein

206.101 Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

206.103 Lichte Breite des Durchgangs: 80 cm
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206.103.2 Art der Tür / des Durchgangs: Sonstige

206.104 Die Tür wird mit eigenem Kraftaufwand geöffnet.

206.105 Die Tür bzw. der Türrahmen ist nicht visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

206.106 Glastüren sind mit Sicherheitsmarkierungen in einer Höhe von 40-70 cm und 120-160
cm gekennzeichnet.

206.109.1 Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Breite: 135 cm.

206.109.2 Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Tiefe: 200 cm.

206.108 Höhe der Türschwelle: 0 cm.

206.200 Bedienelemente

206.201 Die Bedienelemente sind visuell kontrastreich gestaltet.

206.203 Die Bedienelemente sind taktil erfassbar.

108.105 Die Tür öffnet zur Seite (Raumspartüren, Schiebetüren).

108.200 WC

108.202 Tiefe der WC-Schüssel: 71 cm.

108.203.1 Bewegungsfläche links neben dem WC - Breite: 0 cm.

108.203.2 Bewegungsfläche links neben dem WC - Tiefe: 71 cm.

108.204.1 Bewegungsfläche rechts neben dem WC - Breite: 140 cm.

108.204.2 Bewegungsfläche rechts neben dem WC - Tiefe: 250 cm.

108.205 Bewegungsfläche vor dem WC - Breite: 200 cm.

108.205 Bewegungsfläche vor dem WC - Tiefe: 200 cm.

108.206 Höhe des Toilettensitzes: 48 cm.

108.207 Es sind Haltegriffe linksseitig am WC vorhanden.

108.208 Höhe des linken Haltegriffes: 81 cm.

108.209 Länge des linken Haltegriffes: 35 cm.

108.210 Der Haltegriff links vom WC ist nicht hochklappbar.

108.211 Es sind Haltegriffe rechtsseitig am WC vorhanden.

108.212 Höhe des rechten Haltegriffes: 85 cm.

108.213 Länge des rechten Haltegriffes: 80 cm.

108.214 Der Haltegriff rechts vom WC ist hochklappbar.

108.215 Zwei Haltegriffe rechts und links vorhanden.

108.215 Der Abstand zwischen dem linken und rechten Haltegriff beträgt: 65 cm.

108.300 Waschbecken
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108.301 Bewegungsfläche vor dem Waschbecken - Breite: 200 cm.

108.301 Bewegungsfläche vor dem Waschbecken - Tiefe: 135 cm.

108.302 Höhe des Waschbeckens (Oberkante vorne): 82 cm.

108.303 Das Waschbecken ist unterfahrbar in einer Höhe von 67 cm und einer Tiefe von
weniger als 30 cm.

108.304 Der Spiegel ist im Stehen und Sitzen einsehbar.

108.400 Dusche

108.401 Höhe der Oberkante Duschwanne zum angrenzenden Bodenbereich: 0 cm.

108.402 Bewegungsfläche in der Dusche - Breite: 137 cm.

108.402 Bewegungsfläche in der Dusche - Tiefe: 137 cm.

408.403 Es ist ein Duschsitz vorhanden oder kann bei Bedarf bereitgestellt werden (fest
installiert, klappbar, einhängbar oder mobil und stabil).

108.404 Es sind keine Haltegriffe in der Dusche vorhanden.

108.405 Höhe der Duscharmatur: 106 cm.

108.406 Haltegriff und Duscharmatur sind nicht übereinander angebracht.

108.601 Es ist ein Alarmauslöser (Schnur, Knopf) vorhanden.

108.601 Höhe des Alarmauslösers: 6 cm.

108 Sanitärraum Zimmer 7 (023)

Sanitärraum Sanitärraum

Zu welchem Bereich gehört der Sanitäraum? Nein

Zugang zum Sanitärraum über Treppe / Rampe / Aufzug / Treppenlift? Nein

Welche Wege sind auf dem Weg zum Sanitärraum zu nutzen? Nein

206.100 Tür zum Sanitärraum

206 Tür zum Sanitärraum Zimmer 7 (024)

Zu welchem Bereich gehört Tür? Nein

206.101 Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.
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206.103 Lichte Breite des Durchgangs: 80 cm

206.103.2 Art der Tür / des Durchgangs: Sonstige

206.104 Die Tür wird mit eigenem Kraftaufwand geöffnet.

206.105 Die Tür bzw. der Türrahmen ist nicht visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

206.106 Glastüren sind nicht mit Sicherheitsmarkierungen gekennzeichnet.

206.109.1 Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Breite: 220 cm.

206.109.2 Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Tiefe: 140 cm.

206.108 Höhe der Türschwelle: 0 cm.

206.200 Bedienelemente

206.201 Die Bedienelemente sind nicht visuell kontrastreich gestaltet.

206.203 Die Bedienelemente sind taktil erfassbar.

108.105 Die Tür öffnet zur Seite (Raumspartüren, Schiebetüren).

108.200 WC

108.202 Tiefe der WC-Schüssel: 71 cm.

108.203.1 Bewegungsfläche links neben dem WC - Breite: 120 cm.

108.203.2 Bewegungsfläche links neben dem WC - Tiefe: 71 cm.

108.204.1 Bewegungsfläche rechts neben dem WC - Breite: 0 cm.

108.204.2 Bewegungsfläche rechts neben dem WC - Tiefe: 71 cm.

108.205 Bewegungsfläche vor dem WC - Breite: 200 cm.

108.205 Bewegungsfläche vor dem WC - Tiefe: 150 cm.

108.206 Höhe des Toilettensitzes: 46 cm.

108.207 Es sind Haltegriffe linksseitig am WC vorhanden.

108.208 Höhe des linken Haltegriffes: 86 cm.

108.209 Länge des linken Haltegriffes: 85 cm.

108.210 Der Haltegriff links vom WC ist hochklappbar.

108.211 Es sind Haltegriffe rechtsseitig am WC vorhanden.

108.212 Höhe des rechten Haltegriffes: 84 cm.

108.213 Länge des rechten Haltegriffes: 30 cm.

108.214 Der Haltegriff rechts vom WC ist nicht hochklappbar.

108.215 Zwei Haltegriffe rechts und links vorhanden.

108.215 Der Abstand zwischen dem linken und rechten Haltegriff beträgt: 70 cm.

108.300 Waschbecken
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108.301 Bewegungsfläche vor dem Waschbecken - Breite: 220 cm.

108.301 Bewegungsfläche vor dem Waschbecken - Tiefe: 140 cm.

108.302 Höhe des Waschbeckens (Oberkante vorne): 82 cm.

108.303 Das Waschbecken ist unterfahrbar in einer Höhe von 67 cm und einer Tiefe von
weniger als 30 cm.

108.304 Der Spiegel ist im Stehen und Sitzen einsehbar.

108.400 Dusche

108.401 Höhe der Oberkante Duschwanne zum angrenzenden Bodenbereich: 0 cm.

108.402 Bewegungsfläche in der Dusche - Breite: 143 cm.

108.402 Bewegungsfläche in der Dusche - Tiefe: 140 cm.

408.403 Es ist ein Duschsitz vorhanden oder kann bei Bedarf bereitgestellt werden (fest
installiert, klappbar, einhängbar oder mobil und stabil).

108.404 Es sind keine Haltegriffe in der Dusche vorhanden.

108.405 Höhe der Duscharmatur: 104 cm.

108.406 Haltegriff und Duscharmatur sind nicht übereinander angebracht.

108.601 Es ist ein Alarmauslöser (Schnur, Knopf) vorhanden.

108.601 Höhe des Alarmauslösers: 8 cm.

109 Tagungsraum Mariensaal (016)

Tagungsraum Tagungsraum

Tür vom
Tagungsraum

206.100 Tür

206 Tür Tagungsraum (016)
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206.101 Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

206.103 Lichte Breite des Durchgangs: 94 cm

206.103.2 Art der Tür / des Durchgangs: Einflügel

206.104 Die Tür wird mit eigenem Kraftaufwand geöffnet.

206.105 Die Tür bzw. der Türrahmen ist nicht visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

206.109.1 Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Breite: 300 cm.

206.109.2 Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Tiefe: 170 cm.

206.108 Höhe der Türschwelle: 0 cm.

206.200 Bedienelemente

206.201 Die Bedienelemente sind visuell kontrastreich gestaltet.

206.203 Die Bedienelemente sind taktil erfassbar.

109.215 Größe des Raumes - Breite: 5,72 m.

109.215 Größe des Raumes - Tiefe: 9,92 m.

109.201 Schmalste Durchgangsbreite des Raumes: 100 cm.

109.202 Der Raum ist beleuchtet.

109.205 Es sind keine Hindernisse, z.B. in den Weg ragende Gegenstände, vorhanden.

109.206 Die Wand kann als Orientierungsleitlinie genutzt werden.

109.209 Es sind Sitzgelegenheiten vorhanden.

109.210 Sind Sitzreihen vorhanden? Nein

109.300 Bedienelemente (Schalter, Taster etc.) (NICHT mehr ab Version 3.0 nutzen) Ja

109.301 Bedienelemente sind visuell kontrastreich gestaltet.

109.303 Bedienelemente sind taktil erfassbar.

118 Öffentliches WC

118 Öffentliches WC (Herren) für Menschen mit Behinderung (028)

öffentliches Herren
WC

öffentliches Herren
WC
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Tür vom öffentliches
Herren WC

Die Toilette gehört zu? Nein

Es ist kein für Menschen mit Behinderung konzipiertes WC vorhanden. Nein

Zugang zum Sanitärraum über Treppe / Rampe / Aufzug / Treppenlift? Nein

Welche Wege sind auf dem Weg zum Sanitärraum zu nutzen? Nein

206.100 Tür zum öffentlichen WC Ja

206 Tür zum öffentlichen WC Herren (029)

Zu welchem Bereich gehört Tür? Nein

206.101 Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

206.103 Lichte Breite des Durchgangs: 92 cm

206.103.2 Art der Tür / des Durchgangs: Einflügel

206.104 Die Tür wird mit eigenem Kraftaufwand geöffnet.

206.105 Die Tür bzw. der Türrahmen ist nicht visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

206.109.1 Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Breite: 300 cm.

206.109.2 Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Tiefe: 180 cm.

206.108 Höhe der Türschwelle: 0 cm.

206.200 Bedienelemente

206.201 Die Bedienelemente sind nicht visuell kontrastreich gestaltet.

206.203 Die Bedienelemente sind taktil erfassbar.

118.101 Die Tür öffnet nach außen.

118.102 Die WC-Tür ist ohne Schlüssel zu öffnen.

118.200 WC

118.201 Es ist ein Herren WC.

118.202 Es ist ein WC für Menschen mit Behinderung vorhanden.

118.204 Tiefe der WC-Schüssel: 70 cm.

118.205.1 Die Bewegungsfläche links vom WC ist 89 cm breit.

118.205.2 Die Bewegungsfläche links vom WC ist 70 cm tief.

118.206.1 Die Bewegungsfläche rechts vom WC ist 37 cm breit.
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118.206.2 Die Bewegungsfläche rechts vom WC ist 70 cm tief.

118.207.1 Die Bewegungsfläche vor dem WC ist 140 cm breit.

118.207.2 Die Bewegungsfläche vor dem WC ist 150 cm tief.

118.208 Der Toilettensitz ist 46 cm hoch. (ohne Deckel gemessen)

118.209 Es gibt links vom WC Haltegriffe.

118.210 Höhe des linken Haltegriffs: 87 cm

118.211 Länge des linken Haltegriffs: 85 cm

118.212 Der linke Haltegriff ist hochklappbar.

118.213 Es gibt rechts vom WC Haltegriffe.

118.214 Höhe des rechten Haltegriffs: 87 cm

118.215 Länge des rechten Haltegriffs: 85 cm

118.216 Der rechte Haltegriff ist hochklappbar.

118.217 Es gibt zwei Haltegriffe rechts und links.

118.217 Abstand zwischen den Haltegriffen: 63,5 cm

118.300 Waschbecken

118.301.1 Die Bewegungsfläche vor dem Waschbecken ist 140 cm breit.

118.301.2 Die Bewegungsfläche vor dem Waschbecken ist 140 cm tief.

118.302 Höhe des Waschbeckens: 80 cm

118.303 Das Waschbecken ist unterfahrbar in einer Höhe von 67 cm und einer Tiefe von 30 cm
oder mehr.

118.304 Der Spiegel über dem Waschbecken ist im Stehen und Sitzen einsehbar.

118.400 Liege Nein

118.402 Alarmauslöser Ja

118.501.1 Es ist eine Schnur als Alarmauslöser vorhanden.

118.501.2 Höhe des Alarmauslösers vom Boden: 6 cm

118 Öffentliches WC (Damen) für Menschen mit Behinderung (030)

öffentliches Damen
WC

öffentliches Damen
WC
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öffentliches Damen
WC

Die Toilette gehört zu? Nein

Es ist kein für Menschen mit Behinderung konzipiertes WC vorhanden. Nein

Zugang zum Sanitärraum über Treppe / Rampe / Aufzug / Treppenlift? Nein

Welche Wege sind auf dem Weg zum Sanitärraum zu nutzen? Nein

206.100 Tür zum öffentlichen WC Ja

206 Tür öffentliches WC Damen (031)

Zu welchem Bereich gehört Tür? Nein

206.101 Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

206.103 Lichte Breite des Durchgangs: 92 cm

206.103.2 Art der Tür / des Durchgangs: Einflügel

206.104 Die Tür wird ohne eigenen Kraftaufwand (Drücker, Lichtschranke, Bewegungsmelder
etc.) geöffnet.

206.105 Die Tür bzw. der Türrahmen ist nicht visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

206.109.1 Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Breite: 300 cm.

206.109.2 Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Tiefe: 180 cm.

206.108 Höhe der Türschwelle: 0 cm.

206.200 Bedienelemente

206.201 Die Bedienelemente sind visuell kontrastreich gestaltet.

206.203 Die Bedienelemente sind taktil erfassbar.

118.101 Die Tür öffnet nach außen.

118.102 Die WC-Tür ist ohne Schlüssel zu öffnen.

118.200 WC

118.201 Es ist ein Damen WC.

118.202 Es ist ein WC für Menschen mit Behinderung vorhanden.

118.204 Tiefe der WC-Schüssel: 70 cm.
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118.205.1 Die Bewegungsfläche links vom WC ist 86 cm breit.

118.205.2 Die Bewegungsfläche links vom WC ist 70 cm tief.

118.206.1 Die Bewegungsfläche rechts vom WC ist 0 cm breit.

118.206.2 Die Bewegungsfläche rechts vom WC ist 70 cm tief.

118.207.1 Die Bewegungsfläche vor dem WC ist 140 cm breit.

118.207.2 Die Bewegungsfläche vor dem WC ist 110 cm tief.

118.208 Der Toilettensitz ist 48 cm hoch. (ohne Deckel gemessen)

118.209 Es gibt links vom WC Haltegriffe.

118.210 Höhe des linken Haltegriffs: 85 cm

118.211 Länge des linken Haltegriffs: 85 cm

118.212 Der linke Haltegriff ist hochklappbar.

118.213 Es gibt rechts vom WC Haltegriffe.

118.214 Höhe des rechten Haltegriffs: 84 cm

118.215 Länge des rechten Haltegriffs: 35 cm

118.216 Der rechte Haltegriff ist nicht hochklappbar.

118.217 Es gibt zwei Haltegriffe rechts und links.

118.217 Abstand zwischen den Haltegriffen: 73 cm

118.300 Waschbecken

118.301.1 Die Bewegungsfläche vor dem Waschbecken ist 140 cm breit.

118.301.2 Die Bewegungsfläche vor dem Waschbecken ist 100 cm tief.

118.302 Höhe des Waschbeckens: 80 cm

118.303 Das Waschbecken ist unterfahrbar in einer Höhe von 67 cm und einer Tiefe von 30 cm
oder mehr.

118.304 Der Spiegel über dem Waschbecken ist im Stehen und Sitzen einsehbar.

118.400 Liege Nein

118.402 Alarmauslöser Ja

118.501.1 Es ist eine Schnur als Alarmauslöser vorhanden.

118.501.2 Höhe des Alarmauslösers vom Boden: 5 cm

118.000 Anmerkungen für den Gast: Wickeltisch ist vorhanden

121 Technische Hilfsmittel (032)
121.101 Es gibt einen Alarm.

121.101 Der Alarm ist im gesamten Gebäude/Objekt optisch deutlich wahrnehmbar.
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121.201 Gibt es einen Counter/eine Rezeption? Ja

121.201 Es gibt keine induktive Höranlage am Schalter/Tresen/an der Rezeption.

121.202 Gibt es andere (Tagungs-) Räume? Ja

121.202 In weiteren (Tagungs-) Räumen ist keine induktive Höranlage vorhanden.

121.301 Assistenzhunde (Begleithunde, Blindenführhunde etc.) dürfen in alle relevanten
Bereiche/Räume des Betriebes/Angebotes mitgebracht werden.

121.401 Es werden Hilfsmittel angeboten.

121.401.1 Rollstuhl Rollator Pflegebett

121.401.2 Andere angebotene Hilfsmittel: Duschhocker

121.402 Es gibt keine barrierefreie Homepage (nach BITV 2.0 oder WCAG 2.0).

106.502 Gibt es eine Speisekarte? Nein

107.408 Gibt es Schlafräume (in Hotel, Pension, Ferienwohnung etc.)? Ja

107.408 Es wird auf Anfrage eine technische Möglichkeit zur Kommunikation für gehörlose
Menschen bereitgestellt.

117.207 Weitläufige Ausstellungsräume mit Exponaten vorhanden? Nein

121.301.1 Werden Führungen für Menschen mit Behinderung angeboten? Nein

201 Weg von der Haltestelle / Parkplatz zum Hoteleingang (002)

Weg zum Hotel Poller am Eingang

Welche Bereiche sind über den Weg zu erreichen? Nein

Führt der Weg über eine Treppe / eine Rampe / einen Aufzug oder einen Treppenlift? Nein

201.101 Breite des Weges: 630 cm

201.102 Länge des Weges: 41 m

201.103 Der Weg ist von der Oberflächenbeschaffenheit her erschütterungsarm und leicht
begeh- und befahrbar (z.B. Asphalt, engfugige Platten, etc.).

201.107 Sind Umlaufschranken vorhanden? Nein

201.109 Es sind Poller vorhanden.

201.110 Abstand zwischen den Pollern: 160 cm

201.111.1 Wird die lichte Breite des Weges durch Ausstattungsgegenstände eingeschränkt?
Nein
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201.112 Maximale Längsneigung des Weges: 3 %

201.113 Maximale Längsneigung über eine Strecke von 40 m.

Sind einzelne Stufen / Schwellen im Wegeverlauf vorhanden? Nein

201.116 Es sind keine Sitzgelegenheiten vorhanden.

201.117 Gehwegbegrenzung taktil erfassbar.

201.120 Es gibt keine visuell kontrastreichen Bodenindikatoren (z.B. Leitstreifen).

201.121 Es gibt keine taktil erfassbaren Bodenindikatoren (z.B. Leitstreifen).

201.119 Das Ziel des Weges ist in Sichtweite.

202 Schwelle/Stufe/Treppe

202 Treppe vom Eingang · Rezeption (012)

Treppe Eingang zur
Rezeption

Welche Bereiche sind über die Schwelle / Stufe / Treppe zu erreichen? Nein

202.101.1 Vorhandene Schwellen/Stufen: 4

201.101.2 Höhe der Schwelle/Stufe: 18 cm

202.102 Die Treppe hat gerade Läufe.

202.103 Die Treppe hat beidseitige Handläufe.

202.104 Die Handläufe werden am Anfang und am Ende der Treppenläufe mehr als 28 cm
waagerecht weitergeführt.

202.105 Es sind keine taktilen Informationen zum Stockwerk am Anfang und am Ende der
Treppenläufe vorhanden.

202.106 Es sind keine kontrastreichen Stufenflächen vorhanden.

202.107 Es besteht kein visueller Kontrast zwischen dem Fußbodenbelag und Treppenauf- oder
abgängen.

202.108 Es besteht kein taktiler Kontrast zwischen dem Fußbodenbelag und Treppenauf- oder
abgängen.

202.109 Die Treppe ist hell und blendfrei ausgeleuchtet.

Gibt es eine Alternative zur Schwelle / Stufe / Treppe? Nein

202.000 Anmerkungen für den Gast: Rezeption ist mit dem Aufzug erreichbar
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202 Treppe Rezeption · Restaurant (013)

Treppe Rezeption
zum Speiseraum

Welche Bereiche sind über die Schwelle / Stufe / Treppe zu erreichen? Nein

202.101.1 Vorhandene Schwellen/Stufen: 4

201.101.2 Höhe der Schwelle/Stufe: 17,5 cm

202.102 Die Treppe hat gerade Läufe.

202.103 Die Treppe hat beidseitige Handläufe.

202.104 Die Handläufe werden am Anfang und am Ende der Treppenläufe nicht weitergeführt.

202.105 Es sind keine taktilen Informationen zum Stockwerk am Anfang und am Ende der
Treppenläufe vorhanden.

202.106 Es sind keine kontrastreichen Stufenflächen vorhanden.

202.107 Es besteht kein visueller Kontrast zwischen dem Fußbodenbelag und Treppenauf- oder
abgängen.

202.108 Es besteht kein taktiler Kontrast zwischen dem Fußbodenbelag und Treppenauf- oder
abgängen.

202.109 Die Treppe ist hell und blendfrei ausgeleuchtet.

Gibt es eine Alternative zur Schwelle / Stufe / Treppe? Nein

202.000 Anmerkungen für den Gast: Restaurant ist mit dem Aufzug erreichbar

204 Aufzug zum Restaurant · Rezeption · Zimmer ·
Tagungsraum (011)

Aufzug Aufzug

Welche Bereiche sind über den Aufzug zu erreichen? Nein

204.103.1 Breite der Bewegungsfläche vor der Einstieg: 195 cm

http://www.reisen-fuer-alle.de


Reisen für Alle, www.reisen-fuer-alle.de; DSFT e.V., Charlottenstr. 13, 10969 Berlin; Seite 23/29

204.103.2 Tiefe der Bewegungsfläche vor der Einstieg: 200 cm

204.105 Lichte Durchgangsbreite der Aufzugtür: 90 cm

204.106.1 Kabinengröße innen - Breite: 123 cm

204.106.2 Kabinengröße innen - Tiefe: 126 cm

204.107.1 Breite der Bewegungsfläche beim Ausstieg: 195 cm

204.107.2 Tiefe der Bewegungsfläche beim Ausstieg: 150 cm

204.104 Der Aufzug ist hell und blendfrei ausgeleuchtet.

204.201 Die Bedienelemente sind auf einem horizontalen Bedientableau angeordnet.

204.209.0 Die Bedienelemente sind wie folgt angeordnet:

204.202 Die Bedienelemente bzw. die Beschilderung ist visuell kontrastreich gestaltet.

204.203 Die Bedienelemente bzw. die Beschilderung sind/ist taktil erfassbar.

204.204 Beschilderung in Brailleschrift vorhanden.

204.205 Die Halteposition wird durch Sprache angesagt.

204.206 Die Bedienelemente bzw. die Beschilderung sind weder bildhaft noch (im Falle eines
entsprechenden Leitsystems) farblich gekennzeichnet.

204.207 Die Etagennummern sind in der Türlaibung oder im Türrahmen nicht taktil erfassbar.

204.208 Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestätigt.

Gibt es eine Alternative zum Aufzug? Nein

205 Flur/Weg/Gang innen

205 Hoteleingang zur Rezeption · Speisesaal (010)

Eingang Aufzug von
der Rezeption

Flur Rezeption

Eingang Aufzug
vom Hoteleingang
zur Rezeption

Eingang Aufzug
vom Speiseraum
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Welche Bereiche sind über den Flur / Weg / Durchgang zu erreichen? Nein

Führt der Flur / Weg / Durchgang über eine Treppe / eine Rampe / einen Aufzug oder einen
Treppenlift? Nein

205.101 Länge (Flur/Weg/Gang): 10 m

205.102 Mindestbreite des Flurs/Weges/Ganges: 500 cm

205.118 Kein Durchgang vorhanden.

205.107 Der Flur/Weg/Gang ist hell und blendfrei ausgeleuchtet.

205.111.1 Es sind keine Hindernisse vorhanden.

Es sind keine Stufen im Wegeverlauf vorhanden.

205.112 Die Gehbahn im Flur/Weg/Gang ist nicht visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

205.113 Die Wand kann als Orientierungsleitlinie genutzt werden.

Welche Türen sind auf dem Flur / Weg / Durchgang zu nutzen? Nein

205.115 Das Ziel ist in Sichtweite

205 Flur der 1. Etage vom Aufzug zum Tagungsraum zu den Zimmern 7
und 21 (025)

Eingang Aufzug 1.
Etage

Flur 1. Etage zu
den Zimmern und
Tagungsraum

Flur 1. Etage zu
den Zimmern und
Tagungsraum

Welche Bereiche sind über den Flur / Weg / Durchgang zu erreichen? Nein

Führt der Flur / Weg / Durchgang über eine Treppe / eine Rampe / einen Aufzug oder einen
Treppenlift? Nein

205.101 Länge (Flur/Weg/Gang): 50 m

205.102 Mindestbreite des Flurs/Weges/Ganges: 162 cm
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205.118 Durchgang vorhanden und mindestens 88 cm breit.

205.107 Der Flur/Weg/Gang ist hell und blendfrei ausgeleuchtet.

205.111.1 Es sind keine Hindernisse vorhanden.

Es sind keine Stufen im Wegeverlauf vorhanden.

205.112 Die Gehbahn im Flur/Weg/Gang ist visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

205.113 Die Wand kann als Orientierungsleitlinie genutzt werden.

Welche Türen sind auf dem Flur / Weg / Durchgang zu nutzen? Nein

205.115 Es gibt ein unterbrechungsfreies Wegeleitsystem.

205 Flur von Rezeption zu den öffentlichen WC`s für Menschen mit
Behinderung (027)

Welche Bereiche sind über den Flur / Weg / Durchgang zu erreichen? Nein

Führt der Flur / Weg / Durchgang über eine Treppe / eine Rampe / einen Aufzug oder einen
Treppenlift? Nein

205.101 Länge (Flur/Weg/Gang): 20 m

205.102 Mindestbreite des Flurs/Weges/Ganges: 130 cm

205.118 Kein Durchgang vorhanden.

205.107 Der Flur/Weg/Gang ist hell und blendfrei ausgeleuchtet.

205.111.1 Es sind keine Hindernisse vorhanden.

Es sind keine Stufen im Wegeverlauf vorhanden.

205.112 Die Gehbahn im Flur/Weg/Gang ist nicht visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

205.113 Die Wand kann als Orientierungsleitlinie genutzt werden.

Welche Türen sind auf dem Flur / Weg / Durchgang zu nutzen? Nein

205.115 Es gibt ein unterbrechungsfreies Wegeleitsystem.

206 Tür

206 Nachteingangstür Hotel (009)

Nachteingang

206.101 Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.
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206.103 Lichte Breite des Durchgangs: 102 cm

206.103.2 Art der Tür / des Durchgangs: Einflügel

206.104 Die Tür wird mit eigenem Kraftaufwand geöffnet.

206.105 Die Tür bzw. der Türrahmen ist visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

206.106 Glastüren sind nicht mit Sicherheitsmarkierungen gekennzeichnet.

206.109.1 Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Breite: 400 cm.

206.109.2 Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Tiefe: 300 cm.

206.108 Höhe der Türschwelle: 0 cm.

206.200 Bedienelemente

206.201 Die Bedienelemente sind nicht visuell kontrastreich gestaltet.

206.203 Die Bedienelemente sind taktil erfassbar.

206 Zwischentüren im Flur der 1. Etage (026)

Zwischentüren im
Flur der 1. Etage

Zu welchem Bereich gehört Tür? Nein

206.101 Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

206.103 Lichte Breite des Durchgangs: 101 cm

206.103.2 Art der Tür / des Durchgangs: Zweiflügel

206.104 Die Tür wird mit eigenem Kraftaufwand geöffnet.

206.105 Die Tür bzw. der Türrahmen ist visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

206.106 Glastüren sind nicht mit Sicherheitsmarkierungen gekennzeichnet.

206.109.1 Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Breite: 146 cm.

206.109.2 Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Tiefe: 300 cm.

206.108 Höhe der Türschwelle: 0 cm.

206.200 Bedienelemente

206.201 Die Bedienelemente sind visuell kontrastreich gestaltet.

206.203 Die Bedienelemente sind taktil erfassbar.
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206.000 Anmerkungen für den Gast: Türen sind baugleich

212 Beschilderung

212 Beschilderung Parkplatz (004)

212.107 Die Informationen sind in gut lesbarer Schrift vorhanden.

212.101 Es besteht zwischen Schrift/Piktogramm/Wegweiser und Hintergrund ein guter visueller
Kontrast.

212.110 Keine Informationen vorhanden, die der Orientierung dienen und aus Wörtern bestehen.

212 Beschilderung Tür Hoteleingang (008)

212.107 Die Informationen sind in gut lesbarer Schrift vorhanden.

212.101 Es besteht zwischen Schrift/Piktogramm/Wegweiser und Hintergrund kein guter
visueller Kontrast.

212.110 Keine Informationen vorhanden, die der Orientierung dienen und aus Wörtern bestehen.

212 Beschilderung Zimmer, Tagungsraum etc. (027)

212.107 Die Informationen sind in gut lesbarer Schrift vorhanden.

212.101 Es besteht zwischen Schrift/Piktogramm/Wegweiser und Hintergrund ein guter visueller
Kontrast.

212.111 Die Informationen, die aus Zahlen-, Buchstaben (bis zu 4 Zeichen) oder Piktogrammen
bestehen, sind nicht taktil erfassbar (z.B. Relief- oder Prismenschrift).

212.110 Es sind Informationen vorhanden, die der Orientierung dienen und aus Wörtern
bestehen.

212.110 Informationen zur Orientierung sind in Schriftform verfügbar.

300 Anbieterinformation (033)
300.000 Angebotsbeschreibung des Anbieters: Hotel Klostergarten: Urlaub ohne Hindernisse
Im Herzen von Kevelaer, inmitten der beliebten Urlaubsregion Niederrhein, begrüßt Sie das
Hotel Klostergarten. Mit unseren barrierefreien Gästezimmern ermöglichen wir auch Menschen
mit Beeinträchtigungen einen erholsamen Urlaub ohne Hindernisse.

302 (150) Allergien und Nahrungsmittelunverträglichkeiten (033)
100 Grüttner Nicole

100 18.10.2017

Modul All. Allgemeines

150.101 Nichtraucherzonen im Betrieb.

150.101 Kompletter Betrieb rauchfrei.
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150.108 Nichtraucherzimmer verfügbar.

150.106 Allergologisch und dermatologisch unbedenkliche Körperpflegeprodukte (z.B. Seife,
Shampoo, Cremé) verfügbar.

150.107 Möglichkeit, Medikamente kühl zu lagern.

Fachkompetenz

150.103 Mitarbeiter (inkl. Servicepersonal und Küchenkräfte) sind über die Ausrichtung des
Betriebes auf Personen mit Allergien und Unverträglichkeiten informiert und berücksichtigen dies
bei der täglichen Arbeit.

150.104 Mitarbeiter sind für den Umgang mit Personen mit Allergien geschult. Nein

Tierhaarallergiker

150.201 Keine Tiere im Betrieb und dessen unmittelbaren Umfeld. Nein

150.202 Mitbringen von Tieren (auch Assistenzhunden) ist untersagt. Nein

150.204 Haustierfreie Zimmer verfügbar.

Pollenallergiker

150.301 Stets aktuelle Informationen über den jahreszeitlichen Verlauf des Pollenflugs der
Region. Nein

150.304 Pollengitter für Schlafzimmer verfügbar. Nein

Hausstaubmilbenallergiker

150.401 Kurzfloriger Teppich in zugänglichen Bereichen. Nein

150.402 Boden wird täglich gesaugt.

150.403 Es werden Staubsauger mit HEPA-Filtern verwendet.

150.404 Glatter Bodenbelag in zugänglichen Bereichen.

150.405 Boden wird täglich feucht gewischt.

150.407 Allergenundurchlässige Schutzbezüge (Encastings) für Matratzen, Bettdecken und
Kopfkissen vorhanden.

150.408 Allergikergerechte Bettdecken und Kopfkissen ohne Daunen vorhanden.

Spezieller Ernährungsbedarf

150.102 Informationen für Allergiker und Gäste mit speziellem Ernährungsbedarf (z.B.
Restaurants, Reformhäuser) vorhanden.

150.501 Angaben zu den Inhaltsstoffen der verwendeten Nahrungsmittel (auch auf Anfrage).

150.502 Möglichkeit, Speisen dem Bedarf entsprechend individuell nach Menge
zusammenzustellen.

150.503 Zwischenmahlzeiten auch außerhalb der vorgesehenen Essenszeiten.
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150.504 Biokost: auf Wunsch

150.506 Glutenfreie Kost: auf Wunsch

150.507 Fruktosefreie Kost: auf Wunsch

150.508 Von Hauptallergenen freie Kost: auf Wunsch

150.509 Laktosefreie Kost: auf Wunsch

150.510 Vegetarische Kost: auf Wunsch

150.511 Vegane Kost: auf Wunsch

600-Web-Input-Formular
Parkplatz für Menschen mit Behinderung: Ja

Stufenloser Zugang zum Gebäude: Ja

Alle für den Gast nutzbaren Räume und Einrichtungen sind stufenlos bzw. mit einem Aufzug/
einer Rampe erreichbar. : Ja

Alle Durchgänge/Türen sind mindestens 90 cm breit: Nein

WC für Menschen mit Behinderung: Ja

Das WC ist mit einem Rollstuhl anfahrbar:: Ja

klappbarer Haltegriff am WC: Ja

Stufenlose Dusche: Ja

Die Duschfläche beträgt mindestens 1 m x 1 m: Ja

Haltegriffe in der Dusche: Nein

Duschstuhl oder -sitz: Ja

Pflegebett: Ja

Bei Treppen sind mind. die erste und die letzte Stufe mit einer kontrastierenden visuellen Kante
versehen: Nein

Assistenzhunde sind erlaubt: Ja

Es ist ein durchgehendes Leitsystem mit Bodenindikatoren vorhanden: Nein

Informationen sind in Braille- oder Prismenschrift erfassbar: Nein

Das Anklopfen an der Zimmertür wird durch ein Blinksignal angezeigt: Nein

Im Aufzug wird der abgehende Notruf optisch bestätigt: Nein

Induktive Höranlage: Nein

Informationen sind in leichter Sprache vorhanden: Nein

Informationen sind mit Piktogrammen oder Bildern dargestellt: Nein

Informationen für Allergiker und Lebensmittelunverträglichkeiten vorhanden: Ja

http://www.reisen-fuer-alle.de


Reisen für Alle, www.reisen-fuer-alle.de; DSFT e.V., Charlottenstr. 13, 10969 Berlin; Seite 1/18

Datenbank in Kooperation mit
der Thüringer Tourismus GmbH

PA-81-2017 Hotel Klostergarten
Klostergarten 1
46623 Kevelaer

Tel: + 49 (0 28 32) 92 50 100
Fax: + 49 (0 28 32) 92 50 167

info@hotel-klostergarten.eu
www.hotel-klostergarten.eu

Informationen für Menschen mit Gehbehinderung und
Rollstuhlfahrer
Die Informationen zur Barrierefreiheit wurden am 18. Oktober 2017 im Rahmen des Systems
"Reisen für Alle" erhoben und sind geprüft.

Detailinformationen zu Treppen, Aufzügen / Treppenliften, Rampen, Automaten und speziellen
Türen auf dem Weg zu einzelnen Bereichen finden Sie in der entsprechenden Kategorie.

Fotos zur Einrichtung

Hotel Klostergarten

Teilbereiche (für Angebotsbogen)

Parken

Zugehörige Modulbögen: Parkplatz vor dem Hotel, Weg von der Haltestelle / Parkplatz zum
Hoteleingang, Beschilderung Parkplatz

ÖPNV Haltestelle

Zugehörige Modulbögen: Haltestelle Klostergarten, Weg von der Haltestelle / Parkplatz zum
Hoteleingang

Eingang

Zugehörige Modulbögen: Eingangsbereich Hotel, Nachteingangstür Hotel, Beschilderung Tür
Hoteleingang

Rezeption

Zugehörige Modulbögen: Rezeption, Treppe vom Eingang · Rezeption, Aufzug zum Restaurant ·
Rezeption · Zimmer · Tagungsraum, Hoteleingang zur Rezeption · Speisesaal
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Zimmer

Zugehörige Modulbögen: Zimmer 21, Zimmer 7, Sanitärraum Zimmer 21, Sanitärraum Zimmer 7,
Aufzug zum Restaurant · Rezeption · Zimmer · Tagungsraum, Flur der 1. Etage vom Aufzug zum
Tagungsraum zu den Zimmern 7 und 21, Zwischentüren im Flur der 1. Etage, Beschilderung
Zimmer, Tagungsraum etc.

Tagungsraum

Zugehörige Modulbögen: Tagungsraum Mariensaal, Flur der 1. Etage vom Aufzug zum
Tagungsraum zu den Zimmern 7 und 21, Zwischentüren im Flur der 1. Etage, Beschilderung
Zimmer, Tagungsraum etc.

Restaurant

Zugehörige Modulbögen: Restaurant · Frühstücks- und Speiseraum, Treppe Rezeption ·
Restaurant, Aufzug zum Restaurant · Rezeption · Zimmer · Tagungsraum

Öffentliches WC

Zugehörige Modulbögen: Öffentliches WC (Herren) für Menschen mit Behinderung, Öffentliches
WC (Damen) für Menschen mit Behinderung, Flur von Rezeption zu den öffentlichen WC`s für
Menschen mit Behinderung

Hilfsmittel

Zugehörige Modulbögen: Technische Hilfsmittel

Service für Alleriker

Zugehörige Modulbögen: Allergien und Nahrungsmittelunverträglichkeiten

Parkplatz vor dem Hotel

Parkplatz

Es ist ein allgemeiner Parkplatz vorhanden.

Es gibt 2 Stellplatz/-plätze für Menschen mit Behinderung.

Der Stellplatz / die Stellplätze für Menschen mit Behinderung ist / sind gekennzeichnet.

Stellplatzbreite: 350 cm.

Stellplatzlänge: 590 cm.

Der Parkplatz ist von der Oberflächenbeschaffenheit her erschütterungsarm und leicht begeh-
und befahrbar (z.B. Asphalt, engfugige Platten, etc.).

Entfernung des Stellplatzes für Menschen mit Behinderung zum Eingangsbereich: 22 m.
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Haltestelle Klostergarten

ÖPNV Haltestelle
Klostergarten

Entfernung der Haltestelle für Menschen mit Behinderung zum Eingangsbereich: 41 m.

Breite der Bewegungsfläche entlang des Bahn-/Bussteigs/Schiffsanlegers: 500 cm.

Es sind keine Sitzgelegenheiten vorhanden.

Eingangsbereich Hotel

Hoteleingang Eingangstür

Eingangstür

Tür Eingang Tür

Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

Lichte Breite des Durchgangs: 160 cm

Art der Tür / des Durchgangs: Sonstige

Die Tür wird ohne eigenen Kraftaufwand (Drücker, Lichtschranke, Bewegungsmelder etc.)
geöffnet.

Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Breite: 500 cm.

Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Tiefe: 350 cm.

Höhe der Türschwelle: 0 cm.

Rezeption

Rezeption
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Bewegungsfläche vor dem Schalter/Tresen/der Kasse - Breite: 300 cm.

Bewegungsfläche vor dem Schalter/Tresen/der Kasse - Tiefe: 320 cm.

Der Schalter/Tresen/die Kasse ist an der höchsten Stelle 114 cm hoch.

Der Schalter/Tresen/die Kasse ist an der niedrigsten Stelle 74 cm hoch.

Es ist eine andere, gleichwertige Kommunikationsmöglichkeit im Sitzen vorhanden.

Restaurant · Frühstücks- und Speiseraum

Speiseraum Speiseraum

Speiseraum Ausgang
Speiseraum

Tür 2

Schmalste Durchgangsbreite im Raum: 260 cm.

Es sind unterfahrbare Tische (Maximalhöhe 80 cm, Unterfahrbarkeit in einer Höhe von 67 cm
und einer Tiefe von 30 cm) vorhanden.

Anzahl: ca. 13 Tisch/Tische.

Schlafraum

Zimmer 21

Tür Sanitärraum Zimmer
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Tür vom Zimmer

Tür zum Schlafraum

Tür zum Zimmer 21

Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

Lichte Breite des Durchgangs: 93 cm

Art der Tür / des Durchgangs: Einflügel

Die Tür wird mit eigenem Kraftaufwand geöffnet.

Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Breite: 220 cm.

Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Tiefe: 145 cm.

Höhe der Türschwelle: 0 cm.

Zimmertyp: Doppelzimmer

Es ist eine Verbindungstür zu einem weiteren Zimmer vorhanden.

Bewegungsfläche vor wesentlichen, immobilen (feststehenden) Einrichtungsgegenständen (z.B.
Schrank) - Breite: 150 cm.

Bewegungsfläche vor wesentlichen, immobilen (feststehenden) Einrichtungsgegenständen (z.B.
Schrank) - Tiefe: 300 cm.

Schmalster Durchgang im Schlafraum: 115 cm.

Bewegungsfläche links neben dem Bett - Breite: 115 cm.

Bewegungsfläche links neben dem Bett - Tiefe: 220 cm.

Bewegungsfläche rechts neben dem Bett - Breite: 58 cm.

Bewegungsfläche rechts neben dem Bett - Tiefe: 200 cm.

Das Bett ist auf einer Längsseite in seiner gesamten Tiefe unterfahrbar.

Das Bett ist in einer Höhe von 15 cm unterfahrbar.

Maximale Höhe der Matratze: 52 cm.

Breite des Bettes: 100 cm.

Es gibt kein höhenverstellbares Pflegebett.

Anmerkungen für den Gast: Ein Pflegebett kann auf Anfrage zur Verfügung gestellt werden.
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Zimmer 7

Zimmer Zimmer

Zimmer Zimmer

Tür zum Schlafraum

Tür zum Zimmer 7

Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

Lichte Breite des Durchgangs: 92 cm

Art der Tür / des Durchgangs: Einflügel

Die Tür wird mit eigenem Kraftaufwand geöffnet.

Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Breite: 170 cm.

Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Tiefe: 210 cm.

Höhe der Türschwelle: 0 cm.

Zimmertyp: Einzelzimmer

Es ist eine Verbindungstür zu einem weiteren Zimmer vorhanden.

Bewegungsfläche vor wesentlichen, immobilen (feststehenden) Einrichtungsgegenständen (z.B.
Schrank) - Breite: 170 cm.

Bewegungsfläche vor wesentlichen, immobilen (feststehenden) Einrichtungsgegenständen (z.B.
Schrank) - Tiefe: 210 cm.

Schmalster Durchgang im Schlafraum: 94 cm.

Bewegungsfläche links neben dem Bett - Breite: 153 cm.

Bewegungsfläche links neben dem Bett - Tiefe: 160 cm.

Bewegungsfläche rechts neben dem Bett - Breite: 144 cm.

Bewegungsfläche rechts neben dem Bett - Tiefe: 160 cm.
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Das Bett ist auf einer Längsseite in seiner gesamten Tiefe unterfahrbar.

Das Bett ist in einer Höhe von 15 cm unterfahrbar.

Maximale Höhe der Matratze: 52 cm.

Breite des Bettes: 140 cm.

Es gibt kein höhenverstellbares Pflegebett.

Anmerkungen für den Gast: Ein Pflegebett kann auf Anfrage zur Verfügung gestellt werden.

Sanitärraum

Sanitärraum Zimmer 21

Sanitärraum Sanitärraum

Tür zum Sanitärraum

Tür zum Sanitärraum Zimmer 21

Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

Lichte Breite des Durchgangs: 80 cm

Art der Tür / des Durchgangs: Sonstige

Die Tür wird mit eigenem Kraftaufwand geöffnet.

Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Breite: 135 cm.

Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Tiefe: 200 cm.

Höhe der Türschwelle: 0 cm.

Die Tür öffnet zur Seite (Raumspartüren, Schiebetüren).

WC

Tiefe der WC-Schüssel: 71 cm.

Bewegungsfläche links neben dem WC - Breite: 0 cm.

Bewegungsfläche links neben dem WC - Tiefe: 71 cm.

Bewegungsfläche rechts neben dem WC - Breite: 140 cm.

Bewegungsfläche rechts neben dem WC - Tiefe: 250 cm.
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Bewegungsfläche vor dem WC - Breite: 200 cm.

Bewegungsfläche vor dem WC - Tiefe: 200 cm.

Höhe des Toilettensitzes: 48 cm.

Es sind Haltegriffe linksseitig am WC vorhanden.

Höhe des linken Haltegriffes: 81 cm.

Länge des linken Haltegriffes: 35 cm.

Der Haltegriff links vom WC ist nicht hochklappbar.

Es sind Haltegriffe rechtsseitig am WC vorhanden.

Höhe des rechten Haltegriffes: 85 cm.

Länge des rechten Haltegriffes: 80 cm.

Der Haltegriff rechts vom WC ist hochklappbar.

Zwei Haltegriffe rechts und links vorhanden.

Der Abstand zwischen dem linken und rechten Haltegriff beträgt: 65 cm.

Waschbecken

Bewegungsfläche vor dem Waschbecken - Breite: 200 cm.

Bewegungsfläche vor dem Waschbecken - Tiefe: 135 cm.

Höhe des Waschbeckens (Oberkante vorne): 82 cm.

Das Waschbecken ist unterfahrbar in einer Höhe von 67 cm und einer Tiefe von weniger als 30
cm.

Der Spiegel ist im Stehen und Sitzen einsehbar.

Dusche

Höhe der Oberkante Duschwanne zum angrenzenden Bodenbereich: 0 cm.

Bewegungsfläche in der Dusche - Breite: 137 cm.

Bewegungsfläche in der Dusche - Tiefe: 137 cm.

Es ist ein Duschsitz vorhanden oder kann bei Bedarf bereitgestellt werden (fest installiert,
klappbar, einhängbar oder mobil und stabil).

Es sind keine Haltegriffe in der Dusche vorhanden.

Höhe der Duscharmatur: 106 cm.

Haltegriff und Duscharmatur sind nicht übereinander angebracht.

Es ist ein Alarmauslöser (Schnur, Knopf) vorhanden.

Höhe des Alarmauslösers: 6 cm.

Sanitärraum Zimmer 7
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Sanitärraum Sanitärraum

Tür zum Sanitärraum

Tür zum Sanitärraum Zimmer 7

Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

Lichte Breite des Durchgangs: 80 cm

Art der Tür / des Durchgangs: Sonstige

Die Tür wird mit eigenem Kraftaufwand geöffnet.

Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Breite: 220 cm.

Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Tiefe: 140 cm.

Höhe der Türschwelle: 0 cm.

Die Tür öffnet zur Seite (Raumspartüren, Schiebetüren).

WC

Tiefe der WC-Schüssel: 71 cm.

Bewegungsfläche links neben dem WC - Breite: 120 cm.

Bewegungsfläche links neben dem WC - Tiefe: 71 cm.

Bewegungsfläche rechts neben dem WC - Breite: 0 cm.

Bewegungsfläche rechts neben dem WC - Tiefe: 71 cm.

Bewegungsfläche vor dem WC - Breite: 200 cm.

Bewegungsfläche vor dem WC - Tiefe: 150 cm.

Höhe des Toilettensitzes: 46 cm.

Es sind Haltegriffe linksseitig am WC vorhanden.

Höhe des linken Haltegriffes: 86 cm.

Länge des linken Haltegriffes: 85 cm.

Der Haltegriff links vom WC ist hochklappbar.

Es sind Haltegriffe rechtsseitig am WC vorhanden.

Höhe des rechten Haltegriffes: 84 cm.

Länge des rechten Haltegriffes: 30 cm.

Der Haltegriff rechts vom WC ist nicht hochklappbar.
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Zwei Haltegriffe rechts und links vorhanden.

Der Abstand zwischen dem linken und rechten Haltegriff beträgt: 70 cm.

Waschbecken

Bewegungsfläche vor dem Waschbecken - Breite: 220 cm.

Bewegungsfläche vor dem Waschbecken - Tiefe: 140 cm.

Höhe des Waschbeckens (Oberkante vorne): 82 cm.

Das Waschbecken ist unterfahrbar in einer Höhe von 67 cm und einer Tiefe von weniger als 30
cm.

Der Spiegel ist im Stehen und Sitzen einsehbar.

Dusche

Höhe der Oberkante Duschwanne zum angrenzenden Bodenbereich: 0 cm.

Bewegungsfläche in der Dusche - Breite: 143 cm.

Bewegungsfläche in der Dusche - Tiefe: 140 cm.

Es ist ein Duschsitz vorhanden oder kann bei Bedarf bereitgestellt werden (fest installiert,
klappbar, einhängbar oder mobil und stabil).

Es sind keine Haltegriffe in der Dusche vorhanden.

Höhe der Duscharmatur: 104 cm.

Haltegriff und Duscharmatur sind nicht übereinander angebracht.

Es ist ein Alarmauslöser (Schnur, Knopf) vorhanden.

Höhe des Alarmauslösers: 8 cm.

Tagungsraum Mariensaal

Tagungsraum Tagungsraum

Tür vom
Tagungsraum
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Tür

Tür Tagungsraum

Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

Lichte Breite des Durchgangs: 94 cm

Art der Tür / des Durchgangs: Einflügel

Die Tür wird mit eigenem Kraftaufwand geöffnet.

Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Breite: 300 cm.

Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Tiefe: 170 cm.

Höhe der Türschwelle: 0 cm.

Größe des Raumes - Breite: 5,72 m.

Größe des Raumes - Tiefe: 9,92 m.

Schmalste Durchgangsbreite des Raumes: 100 cm.

Es sind Sitzgelegenheiten vorhanden.

Öffentliches WC

Öffentliches WC (Herren) für Menschen mit Behinderung

öffentliches Herren
WC

öffentliches Herren
WC

Tür vom öffentliches
Herren WC

Tür zum öffentlichen WC Herren

Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

Lichte Breite des Durchgangs: 92 cm

Art der Tür / des Durchgangs: Einflügel
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Die Tür wird mit eigenem Kraftaufwand geöffnet.

Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Breite: 300 cm.

Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Tiefe: 180 cm.

Höhe der Türschwelle: 0 cm.

Die Tür öffnet nach außen.

Die WC-Tür ist ohne Schlüssel zu öffnen.

WC

Es ist ein Herren WC.

Es ist ein WC für Menschen mit Behinderung vorhanden.

Tiefe der WC-Schüssel: 70 cm.

Die Bewegungsfläche links vom WC ist 89 cm breit.

Die Bewegungsfläche links vom WC ist 70 cm tief.

Die Bewegungsfläche rechts vom WC ist 37 cm breit.

Die Bewegungsfläche rechts vom WC ist 70 cm tief.

Die Bewegungsfläche vor dem WC ist 140 cm breit.

Die Bewegungsfläche vor dem WC ist 150 cm tief.

Der Toilettensitz ist 46 cm hoch. (ohne Deckel gemessen)

Es gibt links vom WC Haltegriffe.

Höhe des linken Haltegriffs: 87 cm

Länge des linken Haltegriffs: 85 cm

Der linke Haltegriff ist hochklappbar.

Es gibt rechts vom WC Haltegriffe.

Höhe des rechten Haltegriffs: 87 cm

Länge des rechten Haltegriffs: 85 cm

Der rechte Haltegriff ist hochklappbar.

Es gibt zwei Haltegriffe rechts und links.

Abstand zwischen den Haltegriffen: 63,5 cm

Waschbecken

Die Bewegungsfläche vor dem Waschbecken ist 140 cm breit.

Die Bewegungsfläche vor dem Waschbecken ist 140 cm tief.

Höhe des Waschbeckens: 80 cm

Das Waschbecken ist unterfahrbar in einer Höhe von 67 cm und einer Tiefe von 30 cm oder
mehr.

Der Spiegel über dem Waschbecken ist im Stehen und Sitzen einsehbar.
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Öffentliches WC (Damen) für Menschen mit Behinderung

öffentliches Damen
WC

öffentliches Damen
WC

öffentliches Damen
WC

Tür öffentliches WC Damen

Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

Lichte Breite des Durchgangs: 92 cm

Art der Tür / des Durchgangs: Einflügel

Die Tür wird ohne eigenen Kraftaufwand (Drücker, Lichtschranke, Bewegungsmelder etc.)
geöffnet.

Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Breite: 300 cm.

Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Tiefe: 180 cm.

Höhe der Türschwelle: 0 cm.

Die Tür öffnet nach außen.

Die WC-Tür ist ohne Schlüssel zu öffnen.

WC

Es ist ein Damen WC.

Es ist ein WC für Menschen mit Behinderung vorhanden.

Tiefe der WC-Schüssel: 70 cm.

Die Bewegungsfläche links vom WC ist 86 cm breit.

Die Bewegungsfläche links vom WC ist 70 cm tief.

Die Bewegungsfläche rechts vom WC ist 0 cm breit.

Die Bewegungsfläche rechts vom WC ist 70 cm tief.
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Die Bewegungsfläche vor dem WC ist 140 cm breit.

Die Bewegungsfläche vor dem WC ist 110 cm tief.

Der Toilettensitz ist 48 cm hoch. (ohne Deckel gemessen)

Es gibt links vom WC Haltegriffe.

Höhe des linken Haltegriffs: 85 cm

Länge des linken Haltegriffs: 85 cm

Der linke Haltegriff ist hochklappbar.

Es gibt rechts vom WC Haltegriffe.

Höhe des rechten Haltegriffs: 84 cm

Länge des rechten Haltegriffs: 35 cm

Der rechte Haltegriff ist nicht hochklappbar.

Es gibt zwei Haltegriffe rechts und links.

Abstand zwischen den Haltegriffen: 73 cm

Waschbecken

Die Bewegungsfläche vor dem Waschbecken ist 140 cm breit.

Die Bewegungsfläche vor dem Waschbecken ist 100 cm tief.

Höhe des Waschbeckens: 80 cm

Das Waschbecken ist unterfahrbar in einer Höhe von 67 cm und einer Tiefe von 30 cm oder
mehr.

Der Spiegel über dem Waschbecken ist im Stehen und Sitzen einsehbar.

Anmerkungen für den Gast: Wickeltisch ist vorhanden

Technische Hilfsmittel
Assistenzhunde (Begleithunde, Blindenführhunde etc.) dürfen in alle relevanten Bereiche/Räume
des Betriebes/Angebotes mitgebracht werden.

Es werden Hilfsmittel angeboten.

Rollstuhl Rollator Pflegebett

Andere angebotene Hilfsmittel: Duschhocker

Weg von der Haltestelle / Parkplatz zum Hoteleingang

Weg zum Hotel Poller am Eingang
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Breite des Weges: 630 cm

Länge des Weges: 41 m

Der Weg ist von der Oberflächenbeschaffenheit her erschütterungsarm und leicht begeh- und
befahrbar (z.B. Asphalt, engfugige Platten, etc.).

Es sind Poller vorhanden.

Abstand zwischen den Pollern: 160 cm

Maximale Längsneigung des Weges: 3 %

Maximale Längsneigung über eine Strecke von 40 m.

Schwelle/Stufe/Treppe

Treppe vom Eingang · Rezeption

Treppe Eingang zur
Rezeption

Vorhandene Schwellen/Stufen: 4

Höhe der Schwelle/Stufe: 18 cm

Die Treppe hat gerade Läufe.

Die Treppe hat beidseitige Handläufe.

Anmerkungen für den Gast: Rezeption ist mit dem Aufzug erreichbar

Treppe Rezeption · Restaurant

Treppe Rezeption
zum Speiseraum

Vorhandene Schwellen/Stufen: 4

Höhe der Schwelle/Stufe: 17,5 cm

Die Treppe hat gerade Läufe.

Die Treppe hat beidseitige Handläufe.

Anmerkungen für den Gast: Restaurant ist mit dem Aufzug erreichbar
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Aufzug zum Restaurant · Rezeption · Zimmer · Tagungsraum

Aufzug Aufzug

Breite der Bewegungsfläche vor der Einstieg: 195 cm

Tiefe der Bewegungsfläche vor der Einstieg: 200 cm

Lichte Durchgangsbreite der Aufzugtür: 90 cm

Kabinengröße innen - Breite: 123 cm

Kabinengröße innen - Tiefe: 126 cm

Breite der Bewegungsfläche beim Ausstieg: 195 cm

Tiefe der Bewegungsfläche beim Ausstieg: 150 cm

Die Bedienelemente sind auf einem horizontalen Bedientableau angeordnet.

Die Bedienelemente sind wie folgt angeordnet:

Flur/Weg/Gang innen

Hoteleingang zur Rezeption · Speisesaal

Eingang Aufzug von
der Rezeption

Flur Rezeption

Eingang Aufzug
vom Hoteleingang
zur Rezeption

Eingang Aufzug
vom Speiseraum

Länge (Flur/Weg/Gang): 10 m
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Mindestbreite des Flurs/Weges/Ganges: 500 cm

Kein Durchgang vorhanden.

Es sind keine Stufen im Wegeverlauf vorhanden.

Flur der 1. Etage vom Aufzug zum Tagungsraum zu den Zimmern 7 und
21

Eingang Aufzug 1.
Etage

Flur 1. Etage zu
den Zimmern und
Tagungsraum

Flur 1. Etage zu
den Zimmern und
Tagungsraum

Länge (Flur/Weg/Gang): 50 m

Mindestbreite des Flurs/Weges/Ganges: 162 cm

Durchgang vorhanden und mindestens 88 cm breit.

Es sind keine Stufen im Wegeverlauf vorhanden.

Flur von Rezeption zu den öffentlichen WC`s für Menschen mit
Behinderung

Länge (Flur/Weg/Gang): 20 m

Mindestbreite des Flurs/Weges/Ganges: 130 cm

Kein Durchgang vorhanden.

Es sind keine Stufen im Wegeverlauf vorhanden.

Tür

Nachteingangstür Hotel
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Nachteingang

Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

Lichte Breite des Durchgangs: 102 cm

Art der Tür / des Durchgangs: Einflügel

Die Tür wird mit eigenem Kraftaufwand geöffnet.

Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Breite: 400 cm.

Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Tiefe: 300 cm.

Höhe der Türschwelle: 0 cm.

Zwischentüren im Flur der 1. Etage

Zwischentüren im
Flur der 1. Etage

Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

Lichte Breite des Durchgangs: 101 cm

Art der Tür / des Durchgangs: Zweiflügel

Die Tür wird mit eigenem Kraftaufwand geöffnet.

Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Breite: 146 cm.

Kleinere Bewegungsfläche vor/hinter der Tür - Tiefe: 300 cm.

Höhe der Türschwelle: 0 cm.

Anmerkungen für den Gast: Türen sind baugleich

Anbieterinformation
Angebotsbeschreibung des Anbieters: Hotel Klostergarten: Urlaub ohne Hindernisse
Im Herzen von Kevelaer, inmitten der beliebten Urlaubsregion Niederrhein, begrüßt Sie das
Hotel Klostergarten. Mit unseren barrierefreien Gästezimmern ermöglichen wir auch Menschen
mit Beeinträchtigungen einen erholsamen Urlaub ohne Hindernisse.
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Datenbank in Kooperation mit
der Thüringer Tourismus GmbH

PA-81-2017 Hotel Klostergarten
Klostergarten 1
46623 Kevelaer

Tel: + 49 (0 28 32) 92 50 100
Fax: + 49 (0 28 32) 92 50 167

info@hotel-klostergarten.eu
www.hotel-klostergarten.eu

Informationen für Menschen mit Sehbehinderung und
blinde Menschen
Die Informationen zur Barrierefreiheit wurden am 18. Oktober 2017 im Rahmen des Systems
"Reisen für Alle" erhoben und sind geprüft.

Detailinformationen zu Treppen, Aufzügen / Treppenliften, Rampen, Automaten und speziellen
Türen auf dem Weg zu einzelnen Bereichen finden Sie in der entsprechenden Kategorie.

Fotos zur Einrichtung

Hotel Klostergarten

Teilbereiche (für Angebotsbogen)

Parken

Zugehörige Modulbögen: Parkplatz vor dem Hotel, Weg von der Haltestelle / Parkplatz zum
Hoteleingang, Beschilderung Parkplatz

ÖPNV Haltestelle

Zugehörige Modulbögen: Haltestelle Klostergarten, Weg von der Haltestelle / Parkplatz zum
Hoteleingang

Eingang

Zugehörige Modulbögen: Eingangsbereich Hotel, Nachteingangstür Hotel, Beschilderung Tür
Hoteleingang

Rezeption

Zugehörige Modulbögen: Rezeption, Treppe vom Eingang · Rezeption, Aufzug zum Restaurant ·
Rezeption · Zimmer · Tagungsraum, Hoteleingang zur Rezeption · Speisesaal
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Zimmer

Zugehörige Modulbögen: Zimmer 21, Zimmer 7, Sanitärraum Zimmer 21, Sanitärraum Zimmer 7,
Aufzug zum Restaurant · Rezeption · Zimmer · Tagungsraum, Flur der 1. Etage vom Aufzug zum
Tagungsraum zu den Zimmern 7 und 21, Zwischentüren im Flur der 1. Etage, Beschilderung
Zimmer, Tagungsraum etc.

Tagungsraum

Zugehörige Modulbögen: Tagungsraum Mariensaal, Flur der 1. Etage vom Aufzug zum
Tagungsraum zu den Zimmern 7 und 21, Zwischentüren im Flur der 1. Etage, Beschilderung
Zimmer, Tagungsraum etc.

Restaurant

Zugehörige Modulbögen: Restaurant · Frühstücks- und Speiseraum, Treppe Rezeption ·
Restaurant, Aufzug zum Restaurant · Rezeption · Zimmer · Tagungsraum

Öffentliches WC

Zugehörige Modulbögen: Öffentliches WC (Herren) für Menschen mit Behinderung, Öffentliches
WC (Damen) für Menschen mit Behinderung, Flur von Rezeption zu den öffentlichen WC`s für
Menschen mit Behinderung

Hilfsmittel

Zugehörige Modulbögen: Technische Hilfsmittel

Service für Alleriker

Zugehörige Modulbögen: Allergien und Nahrungsmittelunverträglichkeiten

Parkplatz vor dem Hotel

Parkplatz

Es ist ein allgemeiner Parkplatz vorhanden.

Es gibt 2 Stellplatz/-plätze für Menschen mit Behinderung.

Der Stellplatz / die Stellplätze für Menschen mit Behinderung ist / sind gekennzeichnet.

Stellplatzbreite: 350 cm.

Stellplatzlänge: 590 cm.

Entfernung des Stellplatzes für Menschen mit Behinderung zum Eingangsbereich: 22 m.
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Haltestelle Klostergarten

ÖPNV Haltestelle
Klostergarten

Entfernung der Haltestelle für Menschen mit Behinderung zum Eingangsbereich: 41 m.

Es sind visuell kontrastreiche Bodenindikatoren (z.B. Leitstreifen) vorhanden.

Es sind taktil erfassbare Bodenindikatoren (z.B. Leitstreifen) vorhanden.

Es sind keine akustischen Haltestelleninformationen vorhanden.

Eingangsbereich Hotel

Hoteleingang Eingangstür

Der Eingangsbereich ist visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

Der Eingangsbereich ist bei künstlicher Beleuchtung hell und blendfrei ausgeleuchtet.

Der Eingangsbereich ist durch einen taktil wahrnehmbaren Bodenbelagswechsel erkennbar.

Eingangstür

Tür Eingang Tür

Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

Art der Tür / des Durchgangs: Sonstige

Die Tür wird ohne eigenen Kraftaufwand (Drücker, Lichtschranke, Bewegungsmelder etc.)
geöffnet.

Die Tür bzw. der Türrahmen ist nicht visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

Glastüren sind mit Sicherheitsmarkierungen in einer Höhe von 40-70 cm und 120-160 cm
gekennzeichnet.

Keine Bedienelemente (Türgriff/Schalter) vorhanden und durch die Nutzung durch Gäste
vorgesehen.

Rezeption
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Rezeption

Der Schalter/Tresen/die Kasse ist hell ausgeleuchtet.

Die Gehbahn von der Eingangstür zum Schalter/Tresen/zur Kasse ist nicht mit visuell
kontrastreichen Markierungen (z.B. Teppich) gekennzeichnet.

Die Gehbahn von der Eingangstür zum Schalter/Tresen/zur Kasse ist nicht mit taktil erfassbaren
Markierungen (z.B. Bodenindikatoren) gekennzeichnet.

Das Kassendisplay/die Preisangabe an der Kasse ist gut erkennbar (z.B. groß oder
schwenkbar).

Restaurant · Frühstücks- und Speiseraum

Speiseraum Speiseraum

Speiseraum Ausgang
Speiseraum

Tür 2

Es sind Hindernisse, z.B. in den Raum ragende Gegenstände vorhanden.

Hindernisse: Bank

Speisekarte

Die Schrift der Speisekarte ist schnörkellos und visuell kontrastreich gestaltet.

Es ist keine Speisekarte in Großschrift vorhanden.

Es ist keine Speisekarte in Brailleschrift oder auf einer barrierefreien Internetseite verfügbar.

Schlafraum

Zimmer 21
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Tür Sanitärraum Zimmer

Tür vom Zimmer

Tür zum Schlafraum

Tür zum Zimmer 21
Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

Art der Tür / des Durchgangs: Einflügel

Die Tür wird mit eigenem Kraftaufwand geöffnet.

Die Tür bzw. der Türrahmen ist nicht visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

Bedienelemente

Die Bedienelemente sind visuell kontrastreich gestaltet.

Die Bedienelemente sind taktil erfassbar.

Zimmertyp: Doppelzimmer

Es ist eine Verbindungstür zu einem weiteren Zimmer vorhanden.

Der Schlafraum ist hell und blendfrei gestaltet.

Es sind keine Hindernisse, z.B. in den Raum ragende Gegenstände, vorhanden.

Bedienelemente sind visuell kontrastreich gestaltet.

Bedienelemente sind taktil erfassbar.

Anmerkungen für den Gast: Ein Pflegebett kann auf Anfrage zur Verfügung gestellt werden.

Zimmer 7

Zimmer Zimmer
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Zimmer Zimmer

Tür zum Schlafraum

Tür zum Zimmer 7

Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

Art der Tür / des Durchgangs: Einflügel

Die Tür wird mit eigenem Kraftaufwand geöffnet.

Die Tür bzw. der Türrahmen ist nicht visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

Bedienelemente

Die Bedienelemente sind visuell kontrastreich gestaltet.

Die Bedienelemente sind taktil erfassbar.

Zimmertyp: Einzelzimmer

Es ist eine Verbindungstür zu einem weiteren Zimmer vorhanden.

Der Schlafraum ist hell und blendfrei gestaltet.

Es sind keine Hindernisse, z.B. in den Raum ragende Gegenstände, vorhanden.

Bedienelemente sind visuell kontrastreich gestaltet.

Bedienelemente sind taktil erfassbar.

Anmerkungen für den Gast: Ein Pflegebett kann auf Anfrage zur Verfügung gestellt werden.

Sanitärraum

Sanitärraum Zimmer 21

Sanitärraum Sanitärraum

Tür zum Sanitärraum

http://www.reisen-fuer-alle.de


Reisen für Alle, www.reisen-fuer-alle.de; DSFT e.V., Charlottenstr. 13, 10969 Berlin; Seite 7/15

Tür zum Sanitärraum Zimmer 21

Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

Art der Tür / des Durchgangs: Sonstige

Die Tür wird mit eigenem Kraftaufwand geöffnet.

Die Tür bzw. der Türrahmen ist nicht visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

Glastüren sind mit Sicherheitsmarkierungen in einer Höhe von 40-70 cm und 120-160 cm
gekennzeichnet.

Bedienelemente

Die Bedienelemente sind visuell kontrastreich gestaltet.

Die Bedienelemente sind taktil erfassbar.

Sanitärraum Zimmer 7

Sanitärraum Sanitärraum

Tür zum Sanitärraum

Tür zum Sanitärraum Zimmer 7

Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

Art der Tür / des Durchgangs: Sonstige

Die Tür wird mit eigenem Kraftaufwand geöffnet.

Die Tür bzw. der Türrahmen ist nicht visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

Glastüren sind nicht mit Sicherheitsmarkierungen gekennzeichnet.

Bedienelemente

Die Bedienelemente sind nicht visuell kontrastreich gestaltet.

Die Bedienelemente sind taktil erfassbar.

Tagungsraum Mariensaal

Tagungsraum Tagungsraum
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Tür vom
Tagungsraum

Tür

Tür Tagungsraum

Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

Art der Tür / des Durchgangs: Einflügel

Die Tür wird mit eigenem Kraftaufwand geöffnet.

Die Tür bzw. der Türrahmen ist nicht visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

Bedienelemente

Die Bedienelemente sind visuell kontrastreich gestaltet.

Die Bedienelemente sind taktil erfassbar.

Größe des Raumes - Breite: 5,72 m.

Größe des Raumes - Tiefe: 9,92 m.

Der Raum ist beleuchtet.

Es sind keine Hindernisse, z.B. in den Weg ragende Gegenstände, vorhanden.

Die Wand kann als Orientierungsleitlinie genutzt werden.

Bedienelemente sind visuell kontrastreich gestaltet.

Bedienelemente sind taktil erfassbar.

Öffentliches WC

Öffentliches WC (Herren) für Menschen mit Behinderung

öffentliches Herren
WC

öffentliches Herren
WC
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Tür vom öffentliches
Herren WC

Tür zum öffentlichen WC Herren

Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

Art der Tür / des Durchgangs: Einflügel

Die Tür wird mit eigenem Kraftaufwand geöffnet.

Die Tür bzw. der Türrahmen ist nicht visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

Bedienelemente

Die Bedienelemente sind nicht visuell kontrastreich gestaltet.

Die Bedienelemente sind taktil erfassbar.

Öffentliches WC (Damen) für Menschen mit Behinderung

öffentliches Damen
WC

öffentliches Damen
WC

öffentliches Damen
WC

Tür öffentliches WC Damen

Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

Art der Tür / des Durchgangs: Einflügel
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Die Tür wird ohne eigenen Kraftaufwand (Drücker, Lichtschranke, Bewegungsmelder etc.)
geöffnet.

Die Tür bzw. der Türrahmen ist nicht visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

Bedienelemente

Die Bedienelemente sind visuell kontrastreich gestaltet.

Die Bedienelemente sind taktil erfassbar.

Technische Hilfsmittel
Assistenzhunde (Begleithunde, Blindenführhunde etc.) dürfen in alle relevanten Bereiche/Räume
des Betriebes/Angebotes mitgebracht werden.

Es werden Hilfsmittel angeboten.

Rollstuhl Rollator Pflegebett

Andere angebotene Hilfsmittel: Duschhocker

Es gibt keine barrierefreie Homepage (nach BITV 2.0 oder WCAG 2.0).

Weg von der Haltestelle / Parkplatz zum Hoteleingang

Weg zum Hotel Poller am Eingang

Breite des Weges: 630 cm

Länge des Weges: 41 m

Gehwegbegrenzung taktil erfassbar.

Es gibt keine visuell kontrastreichen Bodenindikatoren (z.B. Leitstreifen).

Es gibt keine taktil erfassbaren Bodenindikatoren (z.B. Leitstreifen).

Schwelle/Stufe/Treppe

Treppe vom Eingang · Rezeption

Treppe Eingang zur
Rezeption
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Vorhandene Schwellen/Stufen: 4

Höhe der Schwelle/Stufe: 18 cm

Die Treppe hat gerade Läufe.

Die Treppe hat beidseitige Handläufe.

Die Handläufe werden am Anfang und am Ende der Treppenläufe mehr als 28 cm waagerecht
weitergeführt.

Es sind keine taktilen Informationen zum Stockwerk am Anfang und am Ende der Treppenläufe
vorhanden.

Es sind keine kontrastreichen Stufenflächen vorhanden.

Es besteht kein visueller Kontrast zwischen dem Fußbodenbelag und Treppenauf- oder
abgängen.

Es besteht kein taktiler Kontrast zwischen dem Fußbodenbelag und Treppenauf- oder abgängen.

Die Treppe ist hell und blendfrei ausgeleuchtet.

Anmerkungen für den Gast: Rezeption ist mit dem Aufzug erreichbar

Treppe Rezeption · Restaurant

Treppe Rezeption
zum Speiseraum

Vorhandene Schwellen/Stufen: 4

Höhe der Schwelle/Stufe: 17,5 cm

Die Treppe hat gerade Läufe.

Die Treppe hat beidseitige Handläufe.

Die Handläufe werden am Anfang und am Ende der Treppenläufe nicht weitergeführt.

Es sind keine taktilen Informationen zum Stockwerk am Anfang und am Ende der Treppenläufe
vorhanden.

Es sind keine kontrastreichen Stufenflächen vorhanden.

Es besteht kein visueller Kontrast zwischen dem Fußbodenbelag und Treppenauf- oder
abgängen.

Es besteht kein taktiler Kontrast zwischen dem Fußbodenbelag und Treppenauf- oder abgängen.

Die Treppe ist hell und blendfrei ausgeleuchtet.

Anmerkungen für den Gast: Restaurant ist mit dem Aufzug erreichbar
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Aufzug zum Restaurant · Rezeption · Zimmer · Tagungsraum

Aufzug Aufzug

Der Aufzug ist hell und blendfrei ausgeleuchtet.

Die Bedienelemente sind auf einem horizontalen Bedientableau angeordnet.

Die Bedienelemente bzw. die Beschilderung ist visuell kontrastreich gestaltet.

Die Bedienelemente bzw. die Beschilderung sind/ist taktil erfassbar.

Beschilderung in Brailleschrift vorhanden.

Die Halteposition wird durch Sprache angesagt.

Die Etagennummern sind in der Türlaibung oder im Türrahmen nicht taktil erfassbar.

Flur/Weg/Gang innen

Hoteleingang zur Rezeption · Speisesaal

Eingang Aufzug von
der Rezeption

Flur Rezeption

Eingang Aufzug
vom Hoteleingang
zur Rezeption

Eingang Aufzug
vom Speiseraum

Länge (Flur/Weg/Gang): 10 m

Der Flur/Weg/Gang ist hell und blendfrei ausgeleuchtet.

Es sind keine Hindernisse vorhanden.

http://www.reisen-fuer-alle.de


Reisen für Alle, www.reisen-fuer-alle.de; DSFT e.V., Charlottenstr. 13, 10969 Berlin; Seite 13/15

Es sind keine Stufen im Wegeverlauf vorhanden.

Die Gehbahn im Flur/Weg/Gang ist nicht visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

Die Wand kann als Orientierungsleitlinie genutzt werden.

Flur der 1. Etage vom Aufzug zum Tagungsraum zu den Zimmern 7 und
21

Eingang Aufzug 1.
Etage

Flur 1. Etage zu
den Zimmern und
Tagungsraum

Flur 1. Etage zu
den Zimmern und
Tagungsraum

Länge (Flur/Weg/Gang): 50 m

Der Flur/Weg/Gang ist hell und blendfrei ausgeleuchtet.

Es sind keine Hindernisse vorhanden.

Es sind keine Stufen im Wegeverlauf vorhanden.

Die Gehbahn im Flur/Weg/Gang ist visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

Die Wand kann als Orientierungsleitlinie genutzt werden.

Flur von Rezeption zu den öffentlichen WC`s für Menschen mit
Behinderung

Länge (Flur/Weg/Gang): 20 m

Der Flur/Weg/Gang ist hell und blendfrei ausgeleuchtet.

Es sind keine Hindernisse vorhanden.

Es sind keine Stufen im Wegeverlauf vorhanden.

Die Gehbahn im Flur/Weg/Gang ist nicht visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.
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Die Wand kann als Orientierungsleitlinie genutzt werden.

Tür

Nachteingangstür Hotel

Nachteingang

Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

Art der Tür / des Durchgangs: Einflügel

Die Tür wird mit eigenem Kraftaufwand geöffnet.

Die Tür bzw. der Türrahmen ist visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

Glastüren sind nicht mit Sicherheitsmarkierungen gekennzeichnet.

Bedienelemente

Die Bedienelemente sind nicht visuell kontrastreich gestaltet.

Die Bedienelemente sind taktil erfassbar.

Zwischentüren im Flur der 1. Etage

Zwischentüren im
Flur der 1. Etage

Die Tür ist keine Karussell- oder Rotationstür.

Art der Tür / des Durchgangs: Zweiflügel

Die Tür wird mit eigenem Kraftaufwand geöffnet.

Die Tür bzw. der Türrahmen ist visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

Glastüren sind nicht mit Sicherheitsmarkierungen gekennzeichnet.

Bedienelemente

Die Bedienelemente sind visuell kontrastreich gestaltet.
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Die Bedienelemente sind taktil erfassbar.

Anmerkungen für den Gast: Türen sind baugleich

Beschilderung

Beschilderung Parkplatz

Die Informationen sind in gut lesbarer Schrift vorhanden.

Es besteht zwischen Schrift/Piktogramm/Wegweiser und Hintergrund ein guter visueller Kontrast.

Keine Informationen vorhanden, die der Orientierung dienen und aus Wörtern bestehen.

Beschilderung Tür Hoteleingang

Die Informationen sind in gut lesbarer Schrift vorhanden.

Es besteht zwischen Schrift/Piktogramm/Wegweiser und Hintergrund kein guter visueller
Kontrast.

Keine Informationen vorhanden, die der Orientierung dienen und aus Wörtern bestehen.

Beschilderung Zimmer, Tagungsraum etc.

Die Informationen sind in gut lesbarer Schrift vorhanden.

Es besteht zwischen Schrift/Piktogramm/Wegweiser und Hintergrund ein guter visueller Kontrast.

Die Informationen, die aus Zahlen-, Buchstaben (bis zu 4 Zeichen) oder Piktogrammen
bestehen, sind nicht taktil erfassbar (z.B. Relief- oder Prismenschrift).

Es sind Informationen vorhanden, die der Orientierung dienen und aus Wörtern bestehen.

Informationen zur Orientierung sind in Schriftform verfügbar.

Anbieterinformation

Angebotsbeschreibung des Anbieters: Hotel Klostergarten: Urlaub ohne Hindernisse
Im Herzen von Kevelaer, inmitten der beliebten Urlaubsregion Niederrhein, begrüßt Sie das
Hotel Klostergarten. Mit unseren barrierefreien Gästezimmern ermöglichen wir auch Menschen
mit Beeinträchtigungen einen erholsamen Urlaub ohne Hindernisse.
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Datenbank in Kooperation mit
der Thüringer Tourismus GmbH

PA-81-2017 Hotel Klostergarten
Klostergarten 1
46623 Kevelaer

Tel: + 49 (0 28 32) 92 50 100
Fax: + 49 (0 28 32) 92 50 167

info@hotel-klostergarten.eu
www.hotel-klostergarten.eu

Informationen für Menschen mit Hörbehinderung und
gehörlose Menschen
Die Informationen zur Barrierefreiheit wurden am 18. Oktober 2017 im Rahmen des Systems
"Reisen für Alle" erhoben und sind geprüft.

Detailinformationen zu Treppen, Aufzügen / Treppenliften, Rampen, Automaten und speziellen
Türen auf dem Weg zu einzelnen Bereichen finden Sie in der entsprechenden Kategorie.

Fotos zur Einrichtung

Hotel Klostergarten

Teilbereiche (für Angebotsbogen)

Parken

Zugehörige Modulbögen: Parkplatz vor dem Hotel, Weg von der Haltestelle / Parkplatz zum
Hoteleingang, Beschilderung Parkplatz

ÖPNV Haltestelle

Zugehörige Modulbögen: Haltestelle Klostergarten, Weg von der Haltestelle / Parkplatz zum
Hoteleingang

Eingang

Zugehörige Modulbögen: Eingangsbereich Hotel, Nachteingangstür Hotel, Beschilderung Tür
Hoteleingang

Rezeption

Zugehörige Modulbögen: Rezeption, Treppe vom Eingang · Rezeption, Aufzug zum Restaurant ·
Rezeption · Zimmer · Tagungsraum, Hoteleingang zur Rezeption · Speisesaal

http://www.reisen-fuer-alle.de
www.hotel-klostergarten.eu


Reisen für Alle, www.reisen-fuer-alle.de; DSFT e.V., Charlottenstr. 13, 10969 Berlin; Seite 2/6

Zimmer

Zugehörige Modulbögen: Zimmer 21, Zimmer 7, Sanitärraum Zimmer 21, Sanitärraum Zimmer 7,
Aufzug zum Restaurant · Rezeption · Zimmer · Tagungsraum, Flur der 1. Etage vom Aufzug zum
Tagungsraum zu den Zimmern 7 und 21, Zwischentüren im Flur der 1. Etage, Beschilderung
Zimmer, Tagungsraum etc.

Tagungsraum

Zugehörige Modulbögen: Tagungsraum Mariensaal, Flur der 1. Etage vom Aufzug zum
Tagungsraum zu den Zimmern 7 und 21, Zwischentüren im Flur der 1. Etage, Beschilderung
Zimmer, Tagungsraum etc.

Restaurant

Zugehörige Modulbögen: Restaurant · Frühstücks- und Speiseraum, Treppe Rezeption ·
Restaurant, Aufzug zum Restaurant · Rezeption · Zimmer · Tagungsraum

Öffentliches WC

Zugehörige Modulbögen: Öffentliches WC (Herren) für Menschen mit Behinderung, Öffentliches
WC (Damen) für Menschen mit Behinderung, Flur von Rezeption zu den öffentlichen WC`s für
Menschen mit Behinderung

Hilfsmittel

Zugehörige Modulbögen: Technische Hilfsmittel

Service für Alleriker

Zugehörige Modulbögen: Allergien und Nahrungsmittelunverträglichkeiten

Parkplatz vor dem Hotel

Parkplatz

Es ist ein allgemeiner Parkplatz vorhanden.

Es gibt 2 Stellplatz/-plätze für Menschen mit Behinderung.

Der Stellplatz / die Stellplätze für Menschen mit Behinderung ist / sind gekennzeichnet.

Stellplatzbreite: 350 cm.

Stellplatzlänge: 590 cm.

Entfernung des Stellplatzes für Menschen mit Behinderung zum Eingangsbereich: 22 m.

Haltestelle Klostergarten
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ÖPNV Haltestelle
Klostergarten

Entfernung der Haltestelle für Menschen mit Behinderung zum Eingangsbereich: 41 m.

Rezeption

Rezeption

Der Schalter/Tresen/die Kasse ist hell ausgeleuchtet.

Das Kassendisplay/die Preisangabe an der Kasse ist gut erkennbar (z.B. groß oder
schwenkbar).

Restaurant · Frühstücks- und Speiseraum

Speiseraum Speiseraum

Speiseraum Ausgang
Speiseraum

Es gibt Tische mit heller und blendfreier Beleuchtung.

Anzahl: ca. 13 Tisch/Tische.

Es sind keine Tische vorhanden, an denen keine Lampen stehen oder hängen, die das
Gesichtsfeld. bzw. den Blickkontakt stören.

Es gibt keine Sitzbereiche mit geringen Umgebungsgeräuschen.
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Schlafraum

Zimmer 21

Tür Sanitärraum Zimmer

Tür vom Zimmer

Zimmertyp: Doppelzimmer

Es ist eine Verbindungstür zu einem weiteren Zimmer vorhanden.

Der Schlafraum ist hell und blendfrei gestaltet.

Es ist mindestens eine frei verfügbare Steckdose in der Nähe des Bettes vorhanden.

Das Klingeln des Telefons ist nicht eindeutig durch ein Blinksignal wahrnehmbar.

Es ist ein Fernseher mit Videotext vorhanden oder kann bei Bedarf gestellt werden.

Das Klingeln oder Anklopfen an die Zimmertür wird nicht durch ein Blinksignal angezeigt,
welches in allen Räumen wahrgenommen werden kann.

Es stehen W-LAN, Fax oder eine andere technische Möglichkeit zur Kommunikation mit dem
Servicepersonal kostenfrei zur Verfügung oder sind auf Anfrage bereitstellbar.

Anmerkungen für den Gast: Ein Pflegebett kann auf Anfrage zur Verfügung gestellt werden.

Zimmer 7

Zimmer Zimmer
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Zimmer Zimmer

Zimmertyp: Einzelzimmer

Es ist eine Verbindungstür zu einem weiteren Zimmer vorhanden.

Der Schlafraum ist hell und blendfrei gestaltet.

Es ist keine frei verfügbare Steckdose in der Nähe des Bettes vorhanden.

Das Klingeln des Telefons ist nicht eindeutig durch ein Blinksignal wahrnehmbar.

Es ist ein Fernseher mit Videotext vorhanden oder kann bei Bedarf gestellt werden.

Das Klingeln oder Anklopfen an die Zimmertür wird nicht durch ein Blinksignal angezeigt,
welches in allen Räumen wahrgenommen werden kann.

Es stehen W-LAN, Fax oder eine andere technische Möglichkeit zur Kommunikation mit dem
Servicepersonal kostenfrei zur Verfügung oder sind auf Anfrage bereitstellbar.

Anmerkungen für den Gast: Ein Pflegebett kann auf Anfrage zur Verfügung gestellt werden.

Tagungsraum Mariensaal

Tagungsraum Tagungsraum

Tür vom
Tagungsraum

Der Raum ist beleuchtet.

Technische Hilfsmittel
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Es gibt einen Alarm.

Der Alarm ist im gesamten Gebäude/Objekt optisch deutlich wahrnehmbar.

Es gibt keine induktive Höranlage am Schalter/Tresen/an der Rezeption.

In weiteren (Tagungs-) Räumen ist keine induktive Höranlage vorhanden.

Es werden Hilfsmittel angeboten.

Rollstuhl Rollator Pflegebett

Andere angebotene Hilfsmittel: Duschhocker

Aufzug zum Restaurant · Rezeption · Zimmer · Tagungsraum

Aufzug Aufzug

Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestätigt.

Anbieterinformation

Angebotsbeschreibung des Anbieters: Hotel Klostergarten: Urlaub ohne Hindernisse
Im Herzen von Kevelaer, inmitten der beliebten Urlaubsregion Niederrhein, begrüßt Sie das
Hotel Klostergarten. Mit unseren barrierefreien Gästezimmern ermöglichen wir auch Menschen
mit Beeinträchtigungen einen erholsamen Urlaub ohne Hindernisse.
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Datenbank in Kooperation mit
der Thüringer Tourismus GmbH

PA-81-2017 Hotel Klostergarten
Klostergarten 1
46623 Kevelaer

Tel: + 49 (0 28 32) 92 50 100
Fax: + 49 (0 28 32) 92 50 167

info@hotel-klostergarten.eu
www.hotel-klostergarten.eu

Informationen für Gäste mit kognitiven
Beeinträchtigungen
Die Informationen zur Barrierefreiheit wurden am 18. Oktober 2017 im Rahmen des Systems
"Reisen für Alle" erhoben und sind geprüft.

Fotos zur Einrichtung

Hotel Klostergarten

Teilbereiche (für Angebotsbogen)

Parken
Zugehörige Modulbögen: Parkplatz vor dem Hotel, Weg von der Haltestelle / Parkplatz zum
Hoteleingang, Beschilderung Parkplatz

ÖPNV Haltestelle
Zugehörige Modulbögen: Haltestelle Klostergarten, Weg von der Haltestelle / Parkplatz zum
Hoteleingang

Eingang
Zugehörige Modulbögen: Eingangsbereich Hotel, Nachteingangstür Hotel, Beschilderung Tür
Hoteleingang

Rezeption
Zugehörige Modulbögen: Rezeption, Treppe vom Eingang · Rezeption, Aufzug zum Restaurant ·
Rezeption · Zimmer · Tagungsraum, Hoteleingang zur Rezeption · Speisesaal

Zimmer
Zugehörige Modulbögen: Zimmer 21, Zimmer 7, Sanitärraum Zimmer 21, Sanitärraum Zimmer 7,
Aufzug zum Restaurant · Rezeption · Zimmer · Tagungsraum, Flur der 1. Etage vom Aufzug zum
Tagungsraum zu den Zimmern 7 und 21, Zwischentüren im Flur der 1. Etage, Beschilderung
Zimmer, Tagungsraum etc.
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Tagungsraum
Zugehörige Modulbögen: Tagungsraum Mariensaal, Flur der 1. Etage vom Aufzug zum
Tagungsraum zu den Zimmern 7 und 21, Zwischentüren im Flur der 1. Etage, Beschilderung
Zimmer, Tagungsraum etc.

Restaurant
Zugehörige Modulbögen: Restaurant · Frühstücks- und Speiseraum, Treppe Rezeption ·
Restaurant, Aufzug zum Restaurant · Rezeption · Zimmer · Tagungsraum

Öffentliches WC
Zugehörige Modulbögen: Öffentliches WC (Herren) für Menschen mit Behinderung, Öffentliches
WC (Damen) für Menschen mit Behinderung, Flur von Rezeption zu den öffentlichen WC`s für
Menschen mit Behinderung

Hilfsmittel
Zugehörige Modulbögen: Technische Hilfsmittel

Service für Alleriker
Zugehörige Modulbögen: Allergien und Nahrungsmittelunverträglichkeiten

Parkplatz vor dem Hotel

Parkplatz

Es ist ein allgemeiner Parkplatz vorhanden.

Es gibt 2 Stellplatz/-plätze für Menschen mit Behinderung.

Der Stellplatz / die Stellplätze für Menschen mit Behinderung ist / sind gekennzeichnet.

Stellplatzbreite: 350 cm.

Stellplatzlänge: 590 cm.

Entfernung des Stellplatzes für Menschen mit Behinderung zum Eingangsbereich: 22 m.

Haltestelle Klostergarten

ÖPNV Haltestelle
Klostergarten
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Entfernung der Haltestelle für Menschen mit Behinderung zum Eingangsbereich: 41 m.

Es sind keine akustischen Haltestelleninformationen vorhanden.

Die Haltestelle ist bildhaft gekennzeichnet.

Die verschiedenen Verkehrslinien sind nicht farblich unterschiedlich gekennzeichnet.

Die verschiedenen Verkehrslinien sind nicht durch Symbole unterschiedlich gekennzeichnet.

Eingangsbereich Hotel

Hoteleingang Eingangstür

Name und Logo des Betriebes/der Einrichtung sind von außen klar erkennbar.

Rezeption

Rezeption

Der Schalter/Tresen/die Kasse ist von der Eingangstür aus direkt sichtbar.

Restaurant · Frühstücks- und Speiseraum

Speiseraum Speiseraum

Speiseraum Ausgang
Speiseraum
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Speisekarte

Es ist eine Speisekarte mit Bildern vorhanden.

Schlafraum

Zimmer 21

Tür Sanitärraum Zimmer

Tür vom Zimmer

Zimmertyp: Doppelzimmer

Es ist eine Verbindungstür zu einem weiteren Zimmer vorhanden.

Eine Visitenkarte mit Anschrift und Telefonnummer des Hotels/der Ferienwohnung liegt im
Schlafraum sichtbar aus.

Der Schlafraum und der Zimmerschlüssel/die Zimmerkarte sind weder mit der gleichen
Farbmarkierung noch mit bildhaftem Symbol gekennzeichnet.

Der Weg zum Schlafraum ist nicht mit der gleichen Farbmarkierung und/oder bildhaftem Symbol
und unterbrechungsfrei gekennzeichnet.

Anmerkungen für den Gast: Ein Pflegebett kann auf Anfrage zur Verfügung gestellt werden.

Zimmer 7

Zimmer Zimmer
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Zimmer Zimmer

Zimmertyp: Einzelzimmer

Es ist eine Verbindungstür zu einem weiteren Zimmer vorhanden.

Eine Visitenkarte mit Anschrift und Telefonnummer des Hotels/der Ferienwohnung liegt im
Schlafraum sichtbar aus.

Der Schlafraum und der Zimmerschlüssel/die Zimmerkarte sind weder mit der gleichen
Farbmarkierung noch mit bildhaftem Symbol gekennzeichnet.

Der Weg zum Schlafraum ist nicht mit der gleichen Farbmarkierung und/oder bildhaftem Symbol
und unterbrechungsfrei gekennzeichnet.

Anmerkungen für den Gast: Ein Pflegebett kann auf Anfrage zur Verfügung gestellt werden.

Öffentliches WC (Damen) für Menschen mit Behinderung

öffentliches Damen
WC

öffentliches Damen
WC

öffentliches Damen
WC

Anmerkungen für den Gast: Wickeltisch ist vorhanden

Technische Hilfsmittel
Es werden Hilfsmittel angeboten.

Rollstuhl Rollator Pflegebett
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Andere angebotene Hilfsmittel: Duschhocker

Weg von der Haltestelle / Parkplatz zum Hoteleingang

Weg zum Hotel Poller am Eingang

Das Ziel des Weges ist in Sichtweite.

Aufzug zum Restaurant · Rezeption · Zimmer · Tagungsraum

Aufzug Aufzug

Die Bedienelemente bzw. die Beschilderung sind weder bildhaft noch (im Falle eines
entsprechenden Leitsystems) farblich gekennzeichnet.

Flur/Weg/Gang innen

Hoteleingang zur Rezeption · Speisesaal

Eingang Aufzug von
der Rezeption

Flur Rezeption

Eingang Aufzug
vom Hoteleingang
zur Rezeption

Eingang Aufzug
vom Speiseraum
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Länge (Flur/Weg/Gang): 10 m

Das Ziel ist in Sichtweite

Flur der 1. Etage vom Aufzug zum Tagungsraum zu den Zimmern 7 und
21

Eingang Aufzug 1.
Etage

Flur 1. Etage zu
den Zimmern und
Tagungsraum

Flur 1. Etage zu
den Zimmern und
Tagungsraum

Länge (Flur/Weg/Gang): 50 m

Es gibt ein unterbrechungsfreies Wegeleitsystem.

Flur von Rezeption zu den öffentlichen WC`s für Menschen mit
Behinderung

Länge (Flur/Weg/Gang): 20 m

Es gibt ein unterbrechungsfreies Wegeleitsystem.

Beschilderung

Beschilderung Parkplatz

Keine Informationen vorhanden, die der Orientierung dienen und aus Wörtern bestehen.

Beschilderung Tür Hoteleingang

Keine Informationen vorhanden, die der Orientierung dienen und aus Wörtern bestehen.

Beschilderung Zimmer, Tagungsraum etc.

Es sind Informationen vorhanden, die der Orientierung dienen und aus Wörtern bestehen.
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Informationen zur Orientierung sind in Schriftform verfügbar.

Anbieterinformation

Angebotsbeschreibung des Anbieters: Hotel Klostergarten: Urlaub ohne Hindernisse
Im Herzen von Kevelaer, inmitten der beliebten Urlaubsregion Niederrhein, begrüßt Sie das
Hotel Klostergarten. Mit unseren barrierefreien Gästezimmern ermöglichen wir auch Menschen
mit Beeinträchtigungen einen erholsamen Urlaub ohne Hindernisse.
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Datenbank in Kooperation mit
der Thüringer Tourismus GmbH

PA-81-2017 Hotel Klostergarten
Klostergarten 1
46623 Kevelaer

Tel: + 49 (0 28 32) 92 50 100
Fax: + 49 (0 28 32) 92 50 167

info@hotel-klostergarten.eu
www.hotel-klostergarten.eu

Informationen für Allergiker und Menschen mit
Lebensmittelunverträglichkeiten
Die Informationen zur Barrierefreiheit basieren auf einer Selbstauskunft der Einrichtung vom
18.10.2017.

Fotos zur Einrichtung

Hotel Klostergarten

Teilbereiche (für Angebotsbogen)

Parken

Zugehörige Modulbögen: Parkplatz vor dem Hotel, Weg von der Haltestelle / Parkplatz zum
Hoteleingang, Beschilderung Parkplatz

ÖPNV Haltestelle

Zugehörige Modulbögen: Haltestelle Klostergarten, Weg von der Haltestelle / Parkplatz zum
Hoteleingang

Eingang

Zugehörige Modulbögen: Eingangsbereich Hotel, Nachteingangstür Hotel, Beschilderung Tür
Hoteleingang

Rezeption

Zugehörige Modulbögen: Rezeption, Treppe vom Eingang · Rezeption, Aufzug zum Restaurant ·
Rezeption · Zimmer · Tagungsraum, Hoteleingang zur Rezeption · Speisesaal

Zimmer
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Zugehörige Modulbögen: Zimmer 21, Zimmer 7, Sanitärraum Zimmer 21, Sanitärraum Zimmer 7,
Aufzug zum Restaurant · Rezeption · Zimmer · Tagungsraum, Flur der 1. Etage vom Aufzug zum
Tagungsraum zu den Zimmern 7 und 21, Zwischentüren im Flur der 1. Etage, Beschilderung
Zimmer, Tagungsraum etc.

Tagungsraum

Zugehörige Modulbögen: Tagungsraum Mariensaal, Flur der 1. Etage vom Aufzug zum
Tagungsraum zu den Zimmern 7 und 21, Zwischentüren im Flur der 1. Etage, Beschilderung
Zimmer, Tagungsraum etc.

Restaurant

Zugehörige Modulbögen: Restaurant · Frühstücks- und Speiseraum, Treppe Rezeption ·
Restaurant, Aufzug zum Restaurant · Rezeption · Zimmer · Tagungsraum

Öffentliches WC

Zugehörige Modulbögen: Öffentliches WC (Herren) für Menschen mit Behinderung, Öffentliches
WC (Damen) für Menschen mit Behinderung, Flur von Rezeption zu den öffentlichen WC`s für
Menschen mit Behinderung

Hilfsmittel

Zugehörige Modulbögen: Technische Hilfsmittel

Service für Alleriker

Zugehörige Modulbögen: Allergien und Nahrungsmittelunverträglichkeiten

Anbieterinformation
Angebotsbeschreibung des Anbieters: Hotel Klostergarten: Urlaub ohne Hindernisse
Im Herzen von Kevelaer, inmitten der beliebten Urlaubsregion Niederrhein, begrüßt Sie das
Hotel Klostergarten. Mit unseren barrierefreien Gästezimmern ermöglichen wir auch Menschen
mit Beeinträchtigungen einen erholsamen Urlaub ohne Hindernisse.

Allergien und Nahrungsmittelunverträglichkeiten

Allgemeines

Nichtraucherzonen im Betrieb.

Kompletter Betrieb rauchfrei.

Nichtraucherzimmer verfügbar.

Allergologisch und dermatologisch unbedenkliche Körperpflegeprodukte (z.B. Seife, Shampoo,
Cremé) verfügbar.

Möglichkeit, Medikamente kühl zu lagern.

Fachkompetenz
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Mitarbeiter (inkl. Servicepersonal und Küchenkräfte) sind über die Ausrichtung des Betriebes
auf Personen mit Allergien und Unverträglichkeiten informiert und berücksichtigen dies bei der
täglichen Arbeit.

Tierhaarallergiker

Haustierfreie Zimmer verfügbar.

Hausstaubmilbenallergiker

Boden wird täglich gesaugt.

Es werden Staubsauger mit HEPA-Filtern verwendet.

Glatter Bodenbelag in zugänglichen Bereichen.

Boden wird täglich feucht gewischt.

Allergenundurchlässige Schutzbezüge (Encastings) für Matratzen, Bettdecken und Kopfkissen
vorhanden.

Allergikergerechte Bettdecken und Kopfkissen ohne Daunen vorhanden.

Spezieller Ernährungsbedarf

Informationen für Allergiker und Gäste mit speziellem Ernährungsbedarf (z.B. Restaurants,
Reformhäuser) vorhanden.

Angaben zu den Inhaltsstoffen der verwendeten Nahrungsmittel (auch auf Anfrage).

Möglichkeit, Speisen dem Bedarf entsprechend individuell nach Menge zusammenzustellen.

Zwischenmahlzeiten auch außerhalb der vorgesehenen Essenszeiten.

Biokost: auf Wunsch

Glutenfreie Kost: auf Wunsch

Fruktosefreie Kost: auf Wunsch

Von Hauptallergenen freie Kost: auf Wunsch

Laktosefreie Kost: auf Wunsch

Vegetarische Kost: auf Wunsch

Vegane Kost: auf Wunsch
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